As mudangas em Portarias para o Ensino a Distancia

Changes in Portarias for Distance Learning

Alessandra de Paula’
Olga Regina Cardoso ?
Robson Seleme ?

! Doutoranda em Engenharia de Producdo pela Universidade Federal de Santa Catarina e coordenadora
dos cursos tecnoldgicos do grupo Uninter. alessandra.p@grupouninter.com.br

’ Doutora e pesquisadora nas dreas de Marketing e qualidade e professora adjunta da Universidade
Federal de Santa Catarina. olgacardoso@uol.com.br

* Doutor e pesquisador nas areas de Qualidade e Produc¢do e professor da Universidade Federal do
Parana. robsonseleme@hotmail.com

Resumo

Este trabalho discute o impacto das portarias 40/2007 e 23/2010 sobre as IES-
Instituicoes de Ensino Superior que oferecem cursos em EaD. Os objetivos propostos
para a realizacdo da pesquisa do presente trabalho é analisar as diferencas ocorridas
entre uma e outra portaria e, principalmente, quais mudancas essas diferencas podem
gerar, bem como o impacto que essas mudangas trardao a organizagao e gestdo das IES,
em relagdo aos seus cursos em EaD. A expectativa maior, em relagao as mudangas, diz
respeito aos gestores das instituicdes de ensino superior que oferecem cursos na
modalidade a distancia, uma vez que nao se sabe, verdadeiramente, o impacto que as
alteragdes presentes na lei trard para a configuracao dos cursos e das instituicdes.
Historicamente, a EaD, devido a forma como se constituiu no Brasil, é considerada uma
modalidade educacional que nao possui credibilidade. Acrescenta-se a isso o fato de
que as instituicbes reguladoras nao dispdem de ferramentas para acompanhar,
regular, avaliar e supervisionar de maneira adequada todos os cursos, de forma a
garantir qualidade e democratizacdo verdadeira do ensino. Embora exista legislacdo
para atendimento a essas questdes, ha lacunas que precisam ser preenchidas. E com
essa intencdo que o MEC publicou a Portaria Normativa n.2 23, que complementa
aspectos que deixavam a desejar ou ndo eram contemplados na Portaria Normativa
n.2 40/1997. As mudangas observadas sdo necessarias, mas percebe-se a necessidade
de outras complementacbes, para que a oferta de EAD aconteca em bases mais
consistentes e com melhor qualidade em seus programas de ensino.

Palavras-chave: EAD. Qualidade de ensino. Portaria Normativa. Acesso a educagao.
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Abstract

This paper discusses the impact of Normativa 40/2007 and 23/2010 on the IES-Higher
Education Institutions offering courses in distance education. The proposed objectives
for the research of this paper is to analyze the differences in between one and another
ordinance, and especially what changes these differences can generate, as well as the
impact that these changes will bring to the organization and management of HEls in
relation to their courses in distance education. The biggest expectation in relation to
the changes, concerns managers of higher education institutions offering courses in
distance mode, since no one knows truly what impact these changes in the law to bring
the setting and course institutions. Historically, distance education, due to the way it
was in Brazil, is considered an educational modality that has no credibility. Added to
this the fact that the regulatory institutions lack the tools to monitor, regulate,
evaluate and supervise adequately all courses, to ensure quality and true
democratization of education. Although there is legislation to meet these issues, there
are gaps that need to be filled. It is with this intention that the MEC published the
Normative n. 23, which complements aspects left to be desired or were not included in
Normative n. © 40/1997. The observed changes are necessary, but realizes the need for
further additions to the supply of EAD happen on a more consistent and better quality

in their teaching programs.

Key-words: EAD. Quality of education. Normative. Access to education.

Resumen

En este trabajo se analiza el impacto de la ordenanza 40/2007 y 23 2010 / sobre las
Instituciones de Educacion Superior-IES que ofrecen cursos de educacion a distancia.
Los objetivos propuestos para la investigacion de este trabajo es analizar las
diferencias que se producen entre una y otra ordenanza, y en especial los cambios que
estas diferencias pueden generar y el impacto de estos cambios traerdn la organizacion
y gestion de las IES en relacion con sus cursos de educacion a distancia. La expectativa
mayor en relacion a los cambios, con respecto a los directores de instituciones de
educacion superior que ofrecen cursos en la distancia, ya que no sabemos, realmente,
el impacto que las alteraciones en la ley traerd a la creacion de cursos y instituciones.
Histéricamente, la educacion a distancia, debido a la forma en que se encontraba en
Brasil, es considerado como una modalidad educativa que no tiene ninguna
credibilidad. A esto se afiade el hecho de que las instituciones requladoras carecen de
las herramientas para controlar, regular, evaluar y supervisar adecuadamente a todos
los cursos, para garantizar la calidad y la verdadera democratizacion de la educacion.
Aunque existe una legislacion para cumplir con estos temas, hay vacios que deben
llenarse. Es con esta intencion de que el Ministerio de Educacion publico el Decreto
Normativo. N @ 23, que complementa los aspectos que dejan que desear o no se
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incluyeron en el Decreto Reglamentario n. ¢ 40/1997. Los cambios observados son
necesarias, pero se da cuenta de la necesidad de nuevas adiciones a la oferta de EAD
suceder en una calidad mds consistente y mejor en sus programas de enseflanza.

Palabras clave: EAD. Calidad de la ensefianza. Ordenanza Reguladora. El acceso a la
educacion.

Introdugao

Neste trabalho apresenta-se um estudo comparativo entre as Portarias n.2
40/2007 e n.2 23/2010, as quais regulamentam e normatizam a organizacdo e a oferta
de cursos na modalidade a distancia, no Brasil.

O objetivo do presente trabalho é analisar as diferencas ocorridas entre uma e
outra portaria e, principalmente, quais mudancas essas diferencas podem gerar, bem
como o impacto que essas mudancas trardo a organizacdo e gestdo das IES, em relagcdo
aos seus cursos em EaD.

A Educacdo a Distancia (EaD), se constitui numa modalidade de ensino
regulamentada pelo Decreto-Lei n.2 2.494, de 10/02/1998 e, por suas proprias
caracteristicas e especificidades, permite que os estudos sejam realizados em ritmo,
hordrios e espacos diferenciados, pois sua metodologia se organiza a partir de
elementos facilitadores da autoaprendizagem. Para que a autoaprendizagem se
efetive, sao disponibilizados diversos recursos didaticos com a intengao de garantir a
eficiéncia e a eficacia dos estudos.

Além dessas questdes de cunho pedagodgico, a EAD é normatizada por
legislacdo especifica que procura garantir os direitos dos alunos ao acesso ao
conhecimento, para que estes ndo sejam discriminados.

Essa preocupagdo se faz necessaria uma vez que, sem normatizagao e
acompanhamento, o MEC n3o pode garantir a qualidade dos cursos oferecidos.
Observa-se que, embora a legislacdo pertinente apresente muitos e significativos
avancos, existe ainda muito a se conquistar em termos de qualidade e observancia as

normas.
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Num primeiro momento, apresenta-se a legislagao existente, que normatiza
as questdes educacionais no Brasil, de maneira geral e, de maneira particular, as
guestdes relacionadas a oferta e expansao dos cursos na modalidade a distancia.

Na sequéncia, discute-se a Portaria Normativa n.2 40/2007, destacando-se as
especificidades em relacdo a organizacdo e a oferta dos cursos de educacdo a
distancia.

Apresenta-se, em seguida, a Portaria Normativa n.2 23/2010, enfatizando-se
os artigos que implicam mudangas no credenciamento e reconhecimento de cursos na
modalidade a distancia, com novas regras inclusive de supervisdo e acompanhamento

para o setor.

A EAD no cenario educacional brasileiro

Para Litwin (2001), a EaD é uma modalidade de ensino que possui
caracteristicas especificas, seja pela utilizacdo de varios recursos pedagdgicos e outras
ferramentas, que auxiliam a construcao do conhecimento, seja porque apresenta,
devido as suas caracteristicas, possibilidades e oportunidades diferenciadas da
modalidade com vistas a educagdo permanente.

No Brasil, a Educacdo a Distancia (EAD) é considerada, segundo o decreto
Decreto-Lei n° 2.494, de 10/2/1998 como, “uma forma de ensino que possibilita a
autoaprendizagem, com a mediacdo de recursos didaticos sistematicamente
organizados (...)".

A legislacdo atual, que contempla alguns aspectos da EAD, apresenta avangos
significativos em relacdo ao percurso histérico dessa modalidade. Os aspectos
contemplados, sucessivamente, nas diferentes legislacbes e normatizacdes
demonstram que estd acontecendo uma superacdo de valores, variedade de atitudes
gue dao significado a oferta e a demanda por essa modalidade educacional.

Observa-se que a educacdo a distancia esta conquistando terrenos e firmando
sua posicdo, no campo educacional, sendo vista e considerada, no contexto das

sociedades contemporaneas, como uma modalidade de educacdo voltada ao
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atendimento das novas demandas educacionais originadas das novas exigéncias do
mundo do trabalho.

Nas sociedades "radicalmente modernas", conforme Giddens (1991), as
mudancas sociais tém ocorrido em um ritmo bastante acelerado, fato que gera novas
demandas em varios setores, inclusive no econémico e no mercado de trabalho, e que
se fazem presentes devido ao grande avang¢o das tecnologias de informacgdao e
comunicacdo (TIC). Essas demandas, como as mudangas que sdo vistas na sequéncia,
concorrem para a existéncia de mudangas profundas no campo da educagao.

Essas mudancas no campo da educacdo sdo representadas por novas formas
de ver e pensar o mundo, assim como de conceber a educacdo. Neste periodo, as
tecnologias da informacdo e da comunicacdo contribuem para que uma nova maneira
de pensar e de fazer educacdo se concretize. Observa-se, entdo, a utilizacdo das
tecnologias nos sistemas educacionais em todas as modalidades, destacando-se, entre
elas, a educacdo a distancia, pelas suas prdprias caracteristicas.

Nesse contexto, em que as mudancas sociais sdo varias, refletindo-se no
campo da educacdo, a educacdo a distancia ndo pode ser considerada apenas como
um meio de superar problemas emergenciais da educac¢do brasileira, como aconteceu
nos primeiros momentos de difusdao dessa modalidade de ensino, no Brasil. Também
deve-se evitar pensar a EaD como uma modalidade que permita corrigir problemas e
preencher lacunas que a educacdo presencial ndo deu conta de resolver.

Legalmente, a educagao a distancia se constitui como uma modalidade de
ensino que apresenta uma rdpida e gradativa expansdo, de forma significativa, no
Brasil, por ser uma metodologia de acesso facil e abrangente. Além disso, pelo fato de
contribuir para o desenvolvimento da autoaprendizagem, uma vez que, para sua
efetivacdo, varios recursos tecnoldgicos sao utilizados, ela se coloca como uma forma
inovadora de fazer educacao.

As bases legais para esta modalidade de ensino no Brasil estdo estabelecidas
pelo Ministério da Educacdo. Primeiramente, deve-se citar a LDB (Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional, n? 9.394, de 20 de dezembro de 1996). A EaD esta,
também, regulamentada pelo Decreto n.2 5.622, publicado no D.O.U. de 20/12/05,
bem como pelo Decreto n.2 2.561, de 27 de abril de 1998, normatizado pela Portaria

Ministerial n.2 4.361, de 2004.
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As instituicbes que oferecem cursos em EaD sdo reguladas por essas
normativas, e o acompanhamento e avaliacdo das atividades realizadas é feito pelo
Ministério da Educacdo, que atribuiu essa responsabilidade a Secretaria de Educacao a
Distancia. Entre outras fungdes, a Secretaria de Educag¢ao a Distancia acompanha e
analisa a qualidade do projeto das instituicdes, bem como faz o acompanhamento e
supervisiona o desenvolvimento das agdes.

Para dar conta dessas responsabilidades e atribuicbes, essa Secretaria
elaborou um documento, colocado a disposicao das instituicbes, na pagina do
Ministério da Educacdo, que contém os “Indicadores de Qualidade Para Cursos de
Graduacdo a Distancia”, documento que traz parametros para a elaboracdo de
propostas de implantacdo de cursos a distancia.

Sabe-se que a Comissao Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior
(CONAES), que trabalha no segmento de avaliagdo de cursos de graduacdo, dedica uma
especial atencdo a avaliacdo dos cursos a distancia, uma vez que essa avaliacdo deve
abranger aspectos diversos daqueles que usualmente sdo avaliados nos cursos
presenciais.

Por essa razao, a avaliagdo dos cursos a distancia, normatizada e regulada
com instrumentos especificos, acontece em relacdo ao projeto pedagdgico, aos
procedimentos educacionais, a infraestrutura da IES, assim como o tipo de apoio e
suporte dado aos alunos para que os mesmos tenham um acompanhamento
adequado, que |lhes permita fazer todo o percurso sem grandes problemas e com o

maximo de produtividade.

A legislagao existente

A EaD encontra-se citada na Constituicdo Federal do Brasil e esse é o ponto de
partida que se toma para o presente estudo, principalmente em relagao ao que tratam
os Art. 205 e 214.

No primeiro, Art. 205, lé-se que a educacdo é “direito de todos e dever do
Estado e da familia, serd promovida e incentivada com a colaboracdo da sociedade...”

Pode-se entender ai, entdo, que as instituicbes que oferecem cursos na modalidade a

Revista Intersaberes | vol. 7 n.14, p. 335 - 351 |ago. — dez. 2012 |ISSN 1809-7286 Pagina 240



distancia encontram respaldo constitucional para a realizacao de suas atividades, uma
vez que procuram contribuir, por meio dos diversos cursos ofertados, para o
desenvolvimento integral da pessoa, assim como visam prepara-la para o exercicio da
cidadania e qualifica-la para o trabalho.

O Art. 214 discorre sobre o estabelecimento do Plano Nacional de Educacdo o
qual, num periodo de vigéncia de dez anos, devera promover a articulagao de todo o
sistema nacional de educacdo regulamentando-o por meio do estabelecimento de
mecanismos legais como diretrizes, objetivos, metas e estratégias de implementacao,
de forma a garantir “a manutencdo e o desenvolvimento de ensino em seus diversos
niveis, etapas e modalidades”.

Nesse artigo, aponta-se para a realizacdo de agbes integradas nas diferentes
esferas da federacdo, com vistas a “erradicacdo do analfabetismo, universalizacdo do
atendimento escolar, melhoria da qualidade do ensino, formacao para o trabalho...”.

Outro documento legal que normatiza a EaD é a Lei de Diretrizes e Bases da
Educac¢do Nacional (LDBEN) n.2 9394/96 que, no seu Art. 80, confere ao poder publico
poderes para incentivar tanto o desenvolvimento como a veiculagdo de programas em
EaD “em todos os niveis e modalidades de ensino, e de educacdo continuada.” No
entanto, o poder publico se reserva o direito de credenciar as instituicbes que
oferecerao essa modalidade de ensino, regulamentar os critérios e requisitos para que
0s exames sejam realizados e o consequente registro de diplomas.

O contido nesse artigo da LDB possibilita o entendimento de que a EaD é
considerada uma modalidade de educacdao que contribui para a formagao dos
individuos, qualquer que seja o nivel ou a modalidade educacional em que ele esteja
inserido. O fato de que a regulamentacdo e o credenciamento das instituicdes seja
atribuicdo Unica e exclusiva da Unido garante credibilidade a aAD.

Dessa forma, na sequéncia, decretos federais e portarias ministeriais foram
sendo publicados com o objetivo de normatizar tanto os procedimentos de
credenciamento de instituicdes para oferta de cursos superiores em EAD, quanto os de
regulacdo e avaliacdo desses cursos.

Todos esses procedimentos sdo necessarios considerando-se o histérico da
EaD no Brasil, iniciada com a oferta de cursos técnicos emergenciais com o objetivo de

ampliar, a populacdo, o acesso a educag¢do. Martins (2005) afirma que a EaD ndo foi
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criada, no Brasil, como uma agao proviséria, com a fun¢dao de complementagdo ao
sistema regular, mas surgiu como um sistema com caracteristicas de Educagdo
Permanente, atendendo as novas demandas sociais e contribuindo para a formacao de
cidaddos que correspondessem, de forma efetiva, as solicitagdes do desenvolvimento
econdmico e tecnoldgico do pais.

Essas demandas iniciais acabaram por conferir aos cursos de EaD um rétulo,
ou uma imagem, que ainda persiste na atualidade, constituindo-se quase como um
mito — que os cursos em EaD sao faceis, ndo apresentam qualidade. Essa visdao remete
ao inicio dos cursos de EaD no Brasil, via correio, em que os alunos estavam
espalhados por todo o territério nacional e ndo contavam com a estrutura material e
apoio tecnoldgico hoje existentes.

Alunos que acreditam ainda nessa facilidade, e que procuram cursos a
distancia com a intencdo de conquistar a certificacdo sem muito trabalho, percebem
gue os cursos em EAD exigem muito mais dedicacdo e empenho que os cursos
presenciais pois, ndo havendo a presenca fisica do professor, a aprendizagem acontece
por meio de estudos, reflexdes, participacdo em foéruns e chats. Sem essas
ferramentas, a efetividade da aprendizagem n3o acontece.

Na sequéncia histdrica da evolucdo dos cursos em EAD, no Brasil, surge uma
nova demanda: a da capacitacdo/qualificacio de profissionais da educagdo. Isso
acontece, nos anos 60 e 70, quando “comecou a funcionar a Comissao para Estudos e
Planejamento da Radio Difusdo Educativa, cujos trabalhos deflagraram o Programa
Nacional de Teleducacgdo (Prontel)” (MARTINS, 2005, p. 21).

A partir da década de 70, varios foram os cursos em EAD voltados a formacgao
de professores. Todos esses cursos apresentavam uma caracteristica em comum, ou
seja, eram voltados a qualificacdo dos chamados professores leigos, isto é, professores
gue exerciam a profissdo sem terem a formacao legal exigida, conforme Martins e
Polak (2000).

Nesses moldes, alguns projetos foram desenvolvidos, como o IRDEB, na Bahia,
o Hapront, no Parana e o Logos, oferecido pelo Ministério da Educacdo. Havia, entre
todos esses projetos, um aspecto em comum — todos eles estavam voltados a
qualificacdo de professores para o exercicio do magistério, mas ndo substituiam a

formacao.
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Os avangos tecnoldgicos determinaram, também, evolucdo nos métodos,
materiais e técnicas dos cursos em EAD e, do uso de materiais impressos pelo correio
passou-se, gradativamente, ao uso do radio, da TV, de gravacdao em fitas de audio e
video até se chegar ao uso da internet (MARTINS e POLAK, 2000, p. 132).

Ofertada, inicialmente, apenas por instituicbes tradicionais ligadas a area
educacional, como Universidade Federal do Mato Grosso, Universidade Aberta do
Distrito Federal (UnAB/DF), Universidade Federal do Parana, Fundagcdo Roberto
Marinho, entre outros, a EAD se apresenta, na atualidade, como uma alternativa para
o preenchimento de lacunas no acesso a educacao, mas ainda gera polémica o fato de
gue garantir o acesso, simplesmente, ndo traz embutida a questdo da qualidade nem
implica em democratizacdo do ensino, conforme Martins e Polak (2000).

Para que o ensino a distancia possa garantir qualidade e democratizacao do
acesso a educacdo ha necessidade de uma legislacdo mais especifica, considerando-se
que a expansdao da prestagao de servigos em EAD ndao contemplou apenas as
instituicdes oficiais, que recebem um acompanhamento mais préoximo do MEC, com
vistas a qualidade dos programas, mas estendeu-se a muitas instituicdes do setor
privado.

Dessa forma, o MEC garante a oferta, mas a questdo da qualidade dos
servicos é algo que exige maiores esforgos governamentais, uma vez que sao ofertados
cursos a distancia em todos os recantos do pais e um acompanhamento
individualizado, como era feito no inicio da expansdo, se torna invidvel pelas
dimensdes da oferta.

S3do muitas as instituicdes que oferecem cursos a distancia, no Brasil, muitas
vezes sem propostas pedagodgicas consistentes que evidenciem o compromisso
objetivo com a construcdo do conhecimento, segundo Preti (2000) e, para garantir o

minimo de qualidade, mecanismos legais se fazem necessarios.

A Portaria Normativa n.2 40, de 12 de dezembro de 2007

No sentido de normatizar a oferta de cursos em EAD foi publicada, em 12 de

dezembro de 2007, a Portaria Normativa n.2 40, que institui o e-MEC, sistema
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eletronico de fluxo de trabalho e de gerenciamento de informagdes relativas aos
processos de regulacao da educacdo superior no sistema federal de educagao.

Essa portaria regulamenta a tramitacdo dos processos de instituicdes de
ensino e de cursos de graduagdo sequenciais que, a partir da data de publicagao do
documento legal normatizador, sé poderd ser feita em meio eletrénico, objetivando
contemplar, conforme seu Art. 1.2, os “principios da finalidade, motivagao,
razoabilidade, moralidade, interesse publico, economia e celeridade processual e
eficiéncia”.

O Art. 4.2 dessa portaria informa que a implantacdo do e-MEC obedecera a
critérios que facilitem a inclusdo e o acesso as informacgbes e que, nesse ambiente,
serdo encontradas informacdes de acesso publico sobre o andamento de processos e
relacdo de instituicdes credenciadas, de cursos autorizados e reconhecidos inclusive
atualizacdo de informagbes sobre credenciamento ou recredenciamento especifico
para EAD.

Segundo essa portaria, em seu Art. 8.2, o credenciamento para EAD sera
regido por procedimentos especificos, normatizados por ela, mas de acordo com o
contido no Decreto 5622, de 2005. Esses procedimentos serdao executados, de acordo
com essa legislacdo, pela Secretaria de Educacdo a Distancia (SEED), que avaliara se a
instituicdo preenche os requisitos necessarios para a oferta de educagao a distancia.

Os capitulos VI e VII, da portaria n.2 40, sdo voltados ao credenciamento,
autorizacado e recredenciamento de instituicGes para a oferta de educacdo a distancia.

Neles, sdo esclarecidas questdes como abrangéncia geografica para atuacao
da IES que oferece educacdo a distancia, bem como é definida a realizacdo obrigatéria
de atividades presenciais, seja na sede ou em polos de apoio presencial. Polo de apoio
presencial é definido, no texto da portaria, como sendo “a unidade operacional para o
desenvolvimento descentralizado de atividades pedagdgicas e administrativas relativas
ao0s cursos e programas ofertados a distancia”.

O texto da portaria também esclarece o que entende por atividades
presenciais obrigatérias: avaliacdo, estagios, defesa de trabalhos e pratica de
laboratério que deverao ser realizados na sede da instituicdo ou nos polos presenciais

credenciados.
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Com relagdo aos cursos de especializagao lato sensu a distancia, ndo existe a
mesma normatiza¢do para a realizagao das atividades obrigatérias que nos cursos de
graduacdo. Para os primeiros, as atividades obrigatdrias “poderdo ser realizadas em
locais distintos da sede ou dos polos credenciados”.

Para garantir o credenciamento para a oferta de cursos a distancia, a
instituicdo devera apresentar uma solicitacao formal, atestando que possui estrutura
fisica e tecnolégica e recursos humanos adequados ao que se propde, de acordo com
as exigéncias legais, bem como garantir a existéncia dos referenciais de qualidade

discriminados na portaria.

A publica¢do da Portaria Normativa/MEC n2 23, de 01 de Dezembro de 2010

Essa portaria altera alguns dispositivos da Portaria Normativa n.2 40, por meio
da qual foi instituido o e-MEC, que tratava de processos de regulacdo da educacdo
superior — agora, a abrangéncia do e-MEC é ampliada, e deverd tratar ndo apenas da
regulacdo, mas também da avaliagdo e supervisao da educagao superior, além de
consolidar disposicdes sobre indicadores de qualidade, sobre o banco de avaliadores
(Basis) e o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE), entre outras
disposicoes.

Pode-se avaliar essa mudanga como extremamente importante uma vez que
busca a sistematizacdo de vdrias regras ja existentes, integrando-as num Unico
mecanismo que regula, avalia e supervisiona.

Houve altera¢des no artigo VII, referente a coordenacdo do e-MEC, funcao
gue, agora, caberd a pessoa designada pelo Ministro da Educacdo, enquanto sua
execucdo operacional serd de competéncia das Diretorias de Tecnologia da Informacao
do MEC e do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP), execucdo operacional esta que, antes, estava a cargo da Coordenacdo-Geral de
Informatica e TelecomunicacGes (CEINF).

No Artigo VI, o pedido de credenciamento poderia ser feito para “pelo
menos um curso” e, na nova portaria, hd o acréscimo da informacdo “e de no maximo

5 cursos”. H3, ainda, o acréscimo de um paragrafo, esclarecendo que “o protocolo do
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pedido ndo se completara até o pagamento da taxa, observado o art. 14-A, podendo o
formulario respectivo ficar aberto pelo prazo maximo de 60 dias, apds o que perdera
efeito.”

A andlise de documentos, conforme a portaria n.2 23, serd feita ndo mais pela
SESu, mas pela Secretaria competente.

Em outra parte da portaria n.2 40, existem referéncias a encaminhamento de
processos ao Diretor competente da SESu, da SETEC ou da SEED e, na portaria n.2 23,
encontra-se apenas a informagdo de que esse processo serd encaminhado ao Diretor
de Regulacdo competente.

Observa-se que os pardgrafos 5.2 e 6.2, da Portaria n.2 40, foram
transformados nos artigos 11a e 11b, com a vinculacdo da concessao de dispensa de
verificagdo in loco, quando o Conceito Institucional (Cl) e o indice Geral de Cursos
Avaliados (IGC) mais recentes, da instituicdo que solicita autorizacdo para cursos
presenciais, forem iguais ou superiores a trés.

Esse indice passa a ser considerado quatro, quando se tratar de autorizacao
para cursos em EAD, sendo que nesse caso a avaliacdo dos polos pode ser feita por
amostragem.

No entanto, se os indices de Cl e IGC forem inferior a 3, as solicitacdes de
credenciamento institucional para a EAD, ou para o credenciamento de novos polos de
apoio presencial ou, ainda, a autorizacdo de cursos nessa modalidade, podera haver
indeferimento da solicitacdo, independente da visita in loco.

No artigo 13 da Portaria Normativa n.2 40, consta que ao se encerrar a fase de
instrucdo documental, com o respectivo despacho do Diretor ou do Secretdrio, o
processo seguird para o INEP, para que se proceda a avaliacdo in loco.

Com a Portaria Normativa n.2 23, esse artigo recebe um acréscimo que
especifica, no caso de existéncia de varios enderecgos de polos e atendimento, que a
Diretoria de Regulacdo pode designar quais os locais a serem visitados pelo INEP, para
gue se processe a avaliacdo. Esse artigo especifica, ainda, que as atividades de
avaliacdo tém inicio a partir do despacho da Secretaria competente e serd encerrado
apos a apreciacao da Comissao Técnica de Acompanhamento da Avaliagao.

Ha, ainda, uma nova exigéncia em relagdo aos profissionais designados para a

avaliacdo dos cursos e das instituicoes de EAD — esses profissionais deverdo ter pelo
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menos um ano de experiéncia em EAD. A exigéncia é bastante clara, e pode-se
considerar que ela seja coerente, uma vez que somente poderd avaliar de maneira
adequada e competente, o avaliador que efetivamente tem conhecimento sobre a
EAD, sobre as formas de estruturacao dos cursos e de organiza¢do dos espacos fisicos
e virtuais.

Soma-se a essa exigéncia, também a necessidade que o aluno de curso na
modalidade a distancia faca exames, provas finais, de maneira presencial, no municipio
do polo de apoio presencial ao qual esta vinculado. Considera-se essa uma exigéncia
bastante coerente, também, uma vez que a normatizacdo 23/2010 pretende
possibilitar aos cursos de EAD maior credibilidade e confiabilidade.

Observa-se, ainda, na portaria 23, um anexo com quadro de referéncia para as
bases de dados do MEC, sobre a educacao superior, que elucidam (e socializam) alguns
conceitos.

As principais mudancas apresentadas pela Portaria Normativa n.2 23 em
relacdo a Portaria Normativa n.2 40, em rela¢do a EAD, estdo apresentadas no quadro

1.

Quadro 1 — Comparativo — Portarias 40/2007 e 23/2010

PORTARIA NORMATIVA N.2 40/2007

PORTARIA NORMATIVA N.2 23/2010

Art. 4.2

§ 12 O sistema gerara e mantera atualizadas relagdes de
instituicdes credenciadas e recredenciadas no e-MEC,
informando credenciamento especifico para educagdo a
distancia (EAD), e cursos autorizados, reconhecidos ou
com reconhecimento renovado.

Ndo ha artigos correspondentes.

Art. 4.2

§ 12 O sistema gerard e manterd atualizadas relagdes de
institui¢des credenciadas e recredenciadas no e-MEC,
informando credenciamento especifico para educagdo a
distancia (EAD), e cursos autorizados, reconhecidos ou
com reconhecimento renovado, organizadas no
Cadastro e-MEC, nos termos do art. 61-A.

Art. 11-B Nos pedidos de autorizagdo de cursos em EAD,
a aplicagdo da regra do art. 11-A é condicionada ao Cl e
IGC da instituicdo mais recentes iguais ou superiores a 4
(quatro), cumulativamente.

()

§ 22 Na hipdtese de Cl ou IGC inferiores a 3 (trés), em
vista da analise dos elementos de instrugdo do processo
e da situagdo da instituicdo, os pedidos de
credenciamento institucional para a modalidade de
EAD, credenciamento de novos polos de apoio
presencial e de autorizagdo de cursos nessa modalidade
poderdo ser indeferidos, motivadamente,
independentemente de visita de avaliagdo in loco.

Art. 14 A
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Art. 49. Os pedidos de credenciamento para EAD de
instituicdes que integram os sistemas estaduais de
educacgdo superior serdo instruidos com a comprovagao
do ato de credenciamento pelo sistema competente,
além dos documentos e informagdes previstos no art.
46.

Art. 50

Paragrafo Unico. O curso de instituicdo integrante do
sistema estadual que acompanhar o pedido de
credenciamento em EAD recebera parecer opinativo do
MEC sobre autorizagdo, o qual poderd subsidiar a
decisdo das instancias competentes do sistema.

§ 22 O valor da taxa para credenciamento de polo de
apoio presencial de EAD é de RS 6.960,00 (seis mil
novecentos e sessenta reais) por polo.

Art. 14-C As avaliagdes in loco durardo, em regra, 2
(dois) dias, para subsidiar atos de autorizagao,
reconhecimento de curso e credenciamento de polo de
apoio presencial para EAD, e 3 (trés) dias, para atos de
credenciamento, excluidos os dias de deslocamento, e
idéntico prazo nas respectivas renovagdes, quando for o
caso.

Art. 17 H

b) na avaliagdo de cursos e instituigdes de EAD, os
avaliadores devem ter experiéncia de pelo menos um
ano nessa modalidade de educacao;

Art. 33 K

§ 12 O estudante de curso na modalidade de EAD
realizara o exame no municipio do polo de apoio
presencial ao qual esteja vinculado.

Art. 49. Os pedidos de credenciamento para EAD de
instituicbes que integram os sistemas estaduais e do
Distrito Federal de educagdo superior serdo instruidos
com a comprovacdo do ato de credenciamento pelo
sistema competente, além dos documentos e
informagdes previstos no art. 46.

Art. 50

§ 12 O curso de instituicdo integrante do sistema
estadual que acompanhar o pedido de credenciamento
em EAD recebera parecer opinativo do MEC sobre
autorizacdo, o qual podera subsidiar a decisdo das
instancias competentes do sistema estadual. (NR)

§ 22 A supervisdo da instituigdo credenciada na forma
do caput cabera a autoridade competente do sistema
federal.

Art. 63

§ 22 As instituigdes que foram credenciadas
experimentalmente, nos termos do art. 80 da Lei n?
9.394, de 1996, na modalidade de EAD, para atuagdo no
ambito do Sistema Universidade Aberta do Brasil,
constantes dos anexos das Portarias n2s 858, de 04 de
setembro de 2009, e 1.050, de 22 de agosto de 2008,
poderdo se utilizar da prerrogativa prevista no caput,
para os processos de reconhecimento dos respectivos
cursos a distancia, protocolados até o dia 31 de janeiro
de 2011.

Fonte: Portarias Normativas n.2 40/2007 e n.2 23/2010.

Consideragoes finais

Revista Intersaberes | vol. 7 n.14, p. 335 - 351 |ago. — dez. 2012 |ISSN 1809-7286

Pagina 248




Observa-se que a Portaria Normativa n.2 23 trouxe mudangas em relagdo a
normatiza¢do da EaD, as quais provocarao impacto as IES que oferecem cursos nessa
modalidade.

Entre as mudangas que, provavelmente, trardo grande impacto as IES, estd o
fato de que a coordenacdo do e-Mec sera preenchida por designacdo do Ministro da
Educagdo, assim como a execug¢ao operacional estarda a cargo das Diretorias de
Tecnologia da Informacdo do MEC e do INEP. Dessa forma, acredita-se que havera um
olhar mais agugado, tanto de educadores quanto de técnicos, em relagdo a qualidade
dos cursos a distancia oferecidos no Brasil.

Outro aspecto que impactard as IES diz respeito a andlise de documentos, que
serd feito pela Diretoria de Regulacdo competente, o que exigira maior transparéncia,
objetividade, embasamento e clareza nas propostas apresentadas, além da exigéncia
de avaliagdo final presencial, para os alunos.

No entanto, o grande impacto esta reservado para a exigéncia dos indices de
avaliagdo das IES — somente instituicdes que apresentarem Cl e IGC superiores a
guatro poderdo solicitar credenciamento de cursos, além da exigéncia de experiéncia,
em EAD, de no minimo um ano, para os avaliadores.

Observa-se que essa normatizacdo procura garantir a qualidade dos cursos
oferecidos pelas IES, pois instituicdes bem avaliadas tém boa infraestrutura e docentes
qualificados, o que pode garantir melhor qualidade dos cursos oferecidos. Por outro, a
legislacdo busca resguardar o direito de acesso a educacao, para os cidadaos, de forma
gue esses possam se beneficiar das vantagens de cursos em EAD com a garantia de

acompanhamento efetivo das instituicGes reguladoras.
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