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Resumo

O conteudo das anotagGes que seguem tem como objetivo destacar algumas
peculiaridades dos jovens considerados por George Siemens como nativos digitais ou
jovens Net ou das geragOes Y e Z, sobretudo em relagdao ao modo de aprender. O uso
constante da internet tanto se reflete no desenvolvimento do seu cérebro como no
seu modo de aprender. Dessas consideragdes inferem-se algumas caracteristicas que
exigem novas maneiras segundo as quais os docentes precisam levar em conta no seu
ensino. Ressalta-se, desde o inicio, que esta comunicagdao apenas trata de algumas
pesquisas que se fazem a respeito deste problema. Portanto ndo é, nem poderia ser
um trabalho exaustivo: é, portanto limitado.
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Abstract

This paper aims do intend to explain some peculiarities of young people considered by
George Siemens as digital natives or Net Generation or Generation Y and Z. It’s
considered particularly how they learn. The constant Internet access affects both their
brain’s development and the way they learn..From these considerations some
characteristics that require new ways in which teachers must take into accounting their
teaching. It should be noted from the beginning that this communication is based just
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some research that has as its theme as object. So it’s not, neither it could be a
comprehensive work: it’s therefore limited.

Key-words: Digital natives. New-new teaching. Learning connectives

Introdugao

Trata-se de um despretensioso artigo que tem por objetivo expor resultados
de algumas pesquisas realizadas por estudiosos sobre nativos digitais em relacdo ao
seu modo de aprender. Nesse sentido tem-se as pesquisas de Don Tapscott (1998 e
2008), de Patricia Gleenfield (2009), Betsy Sparrow, de Nicholas Carr ( 2006), e de
outros autores que serao citados ao longo deste artigo. Destaca-se que aqui se trata
de como os jovens NET e NEXT, nativos digitais, das geracdes Y e Z, aprendem a luz
das pesquisas que examinam como o mundo digital interfere na maneira de aprender
dessas geracOes e de verificar se o cérebro destas geracdes é afetado pelo mundo
virtual em que vivem. Serdo visitados apenas alguns pesquisadores, portanto, sdo
observagOes limitadas obviamente, mas que tem o objetivo de indicar algumas
alternativas para o ensino.

E necessario fazer uma observacdo em relacdo a geracdo Net ou as geracdes Y
e Z no Brasil. Quando os alunos desse meio completarem 21 anos, o aluno da geragao
Net tera gasto: 10 000 horas a jogar video jogos, 200 000 e-mails, 20 000 horas a ver
TV, 10 000 no celular e menos de 5 000 horas a ler. (BONAMICI et al. 2005).

No caso brasileiro, porém tém-se trés tipos de jovens: os que sdao nativos
digitais; em seguida, existe uma grande maioria que apenas usam o celular e assistem
a TV; e, enfim, aqueles jovens que por situacdes econOmicas e geograficas ou socais

nao possuem celular, e as vezes, nem TV.

O estudo das geragdes

Sempre foram levadas em consideracao as diferengas entre as gera¢des; mas

as diferengas que ora s3ao notadas, ndao s3ao as mesmas das que eram apontadas

Revista Intersaberes | vol. 7 n.14, p. 226- 245 |ago. — dez. 2012 |ISSN 1809-7286 Pagina 227



racionalmente nos conflitos das geracdes: criancas, jovens e maduros. Havia diferencas
e conflitos, mas ndo tdo gritantes como os que existem na atualidade.

Depois do advento da internet o fosso que separa o modo de ser dos adultos
maduros (que teriam 30 anos ou mais) e aquele dos jovens que nasceram depois de
1980 tornou-se maior e se traduz em diferencas qualitativas, sobretudo no que tange o
modo de aprender.

Logo, no inicio a recepcao dessa nova geracao pelos maduros ou daqueles
origindrios da chamada geracdo babyboomers (nascidos depois da 22. guerra mundial)
foi negativa e receosa. Pensava-se e muitos ainda pensam que a Internet, sobretudo a
web 2.0 é danosa para o desempenho nos estudos desses jovens, a ponto de
proibirem ou desaconselharem a seus filhos e alunos o uso dos computadores e outros
meios digitais.

A descricdo do psicélogo americano Larry Rosen, 58 anos, parece contemplar as

principais facetas da insercdo destas geracdes no meio digital:

A geragdo net nasceu e se criou usando a tecnologia. Seus integrantes
percebem o mundo como um lugar onde podem e precisam usar a
tecnologia para fazer qualquer coisa. Usam apenas dicionarios on-line,
Google e Wikipedia. Raramente caminham até a biblioteca. Fazem compras
pela internet. E fazem multiplas tarefas ao mesmo tempo durante todo o
dia. Gastam a maior parte do dia em contato com vdrias midias, incluindo
telefones celulares, mensagens de texto, mensagens instantaneas, redes de
relacionamento e qualquer nova modalidade de comunica¢do. Em esséncia,
eles usam a tecnologia para tornar suas vidas mais faceis.
(revistaensinosuperior.uol.com.br/textos.asp ?codigo=12257acessado em
27/08/2011).

A grande quantidade de informagdes a que as geragdes Net e Next tém acesso
provoca certo “salto de qualidade” que os diferencia dos jovens que os precederam.
Mas, entdo se pOe a questao de saber quais sdo as qualidades e quais sdo as fraquezas
desses jovens. Desse modo pode-se concluir que a internet e os meios digitais, como
outras tecnologias inovadoras, provocam efeitos bons e louvaveis e, ao mesmo tempo,
na direcdo oposta, pode ter implicacdes desvantajosas. O certo é que ha autores e
pesquisadores que defendem um ou outro aspecto dos meios virtuais. Embora se saiba
dos efeitos nefastos, ndo se podem enderecar indiscriminadamente criticas aos nativos

digitais.
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Criticas negativas

Brauerlein (2008) escreveu um livro cujo titulo é The Dumbestgeneration:
Howthe digital age stupefiesyoungamericansandjeopardizesour future (Como aera
digitalestupidificajovens americanose pde em riscoo nosso futuro, 2008).

Considera essa geracdo americana mimada, preguicosa, estupida, sem
conteudo para enfrentar um curso superior. Ainda qualifica-a como a Me generation
(a gercdao do EU),isto é, egocéntrica e individualista e ensimesmada no seu préprio

mundo. Seria uma geracao estupida que ndo merece confiancga. E afirma:

Essas criangas cresceramem um "frenesi competitivo", lamenta Robbins,ea
escolaque deveabrir suas mentese desenvolverseu caratertornou-seuma
zona detortura.Elesbarganham eintimidampara conseguir melhores notas.
Pagamtutores eprofessores particulares somas enormespara aumentarsua
nota de alguns pontos eajudar no processo de admissdo (as universidades).
Os paisprocuram agendar todo o tempo de seus filhosminuto a minuto.
(Brauerlein (2008, p.2, Tradugdo livre).

E as criticas continuam, refrindo-se, sobretudo a falta de atencdo e ao
desinteresse que esses jovens demonstram em relacdo a histotia, a cultura, a politica.
Seriam alienados em relacdo a tudo o que ndo estaria conforme seu modo de fazer e
de agir de seus pares: roupas, meios digitais, musicas e outros modos de se comportar.
Para eles os adultos da geracdo babyboomers seriam invisiveis. Cita de modo especial
o fato de que nao frequentam bilbliotecas e que nao tem o habido da leitura.

Ressalta que ndo é contra ainternet e os meios digitais em si mesmos, mas
reprova o fato de que em vez de empregar esses meios para se formarem, perdem
tempo demais jogando videogames, frequentando seja o facebook, o my space, e
demais sites de relacionamento, preocupados em assistir youtubes e baixar musicas.
Em aula ndao prestam aten¢ao ou porque estao respondendo e-mails, ou checando o
facebook e quejandos, quando n3ao chegam a jogar em rede. Enfim, algo desolador
para os amantes da cultura tradicional.

Brauerlein(2008) é aqui citado porque ele representa a critica mais negativa em
relacdo a geracgao digital, critica partilhada por autores que cita em seu livro. Basta

conferir, se houver interesse.
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Outro critico mais ponderado é Nicholas Carr que parte da observacdo sobre os
efeitos do meio virtual sobre ele mesmo, é especialista em Tecnologia da Informag&o™.
No artigo “Is Google MakingusStupid?”, descreve como se sente depois de se tornar um
frequente usudrio da internet. Comparando-se ao que se passa como computador HAL
do filme de Stanley Kubrick (2001): Uma Odisseia no Espaco. Hal diz a Dave “minha

mente esta desaparecendo”: eis as palavras de Carr:

Eu posso sentir isso também. Ao longo dos ultimos anos tive uma sensagdo
desconfortdvel de que alguém, ou algo assim, foi mexer com o meu cérebro,
remapeando os circuitos neurais, a reprogramando a memoria. Minha
mente ndo estd se portando do modo que eu gostaria, mas estad
mudando. Ndo estou pensando da maneira que costumava pensar. Posso
sentir isso mais fortemente quando estou lendo. Costumava imergir-me em
um livro ou um artigo extenso com toda facilidade. Minha mente se fixava
na narrativa ou revia o argumento, e passava horas passeando por longos
trechos de prosa, o que agora ndo mais acontece. Agora minha
concentragdo comega ir a deriva muitas vezes depois de duas ou trés
paginas. Fico inquieto, perco o fio, comego a procurar outra coisa para
fazer. Eu me sinto se sempre como se tivesse que arrastar meu cérebro
rebelde de volta ao texto. A leitura profunda que costumava fazer
naturalmente tornou-se uma luta. (www.theatlantic.com/.../is-google-
making-us-stupid/6868/).

Sobre 0 mesmo assunto escreveu os livros: A grande mudancga: reconectando o
mundo, de Thomas Edison ao Google, (Carr, 2008) e o livro Shallows: What the Internet
is doing to our brains? (Raso ou superficial: O que é que a internet esta fazendo aos
nossos cérebros?) (Carr, 2010). Carr atribui sua falta de concentragao na leitura ao uso
da Internet pela qual de clique em clique vai de um site a outro, sem parar para se
concentrar sobre o que leu.

Alids, é o que mais criticos da geragao net apontam: a leitura de muitos textos,
sem a devida profundidade. Por que acontece isso? Porque a maioria dos nativos que
acessam os sites da Internet apenas leem algumas palavras, ou as duas ou trés
primeiras linhas da pagina; em seguida, rola o mouse ou a pagina escaneando o texto.
Dao uma vista d’olhos nas matérias baixadas, passam para outros sites, ou atendem

aos e-mails, aos twitters ou facebook.

! Nicholas Carr é um dos principais pensadores da era da tecnologia digital. Ele causou
estardalhaco em 2003, com o artigo “Does IT Matter?”, ou “TI Importa?”, publicado na Harvard
Business Review; que logo foi transformado no livro “Does IT Matter? Information Technology
and the Corrosion of Competitive Advantage”, emtradugéolivre “Tl Importa? A Corrosdo da
Vantagem Competitiva."

Revista Intersaberes | vol. 7 n.14, p. 226- 245 |ago. — dez. 2012 |ISSN 1809-7286 Pagina 230


http://www.theatlantic.com/.../is-google-making-us-stupid/6868/
http://www.theatlantic.com/.../is-google-making-us-stupid/6868/

Betsy Sparrow e seus colegas (2011) fizeram experimentos e verificaram que o
constante acesso a Internet faz com que os nativos digitais e mesmo os que usam
constantemente esses meios, criem uma memoaria de armazenamento externa. N3o
memorizam nada, ou memorizam muito pouco. Confiam na possibilidade de localizar
as informacgdes com alguns cliques.

Saber algo significa transformar as informa¢Ges em conhecimento que é a
apropriacdo das informacdes. A rapidez com que se rolam os sites impede que a
memodria de curto prazo ou a memoaria de trabalho seja transformada em memdria de
longo prazo. Saber localizar ou onde encontrar as informagdes nem sempre é Util na
solucdo de casos, que na pratica, exigem solucbes imediatas. Por acaso,
consultariamos um médico ou confiariamos num cirurgido que precisa recorrer a web
para diagnosticar a doenca, receitar farmacos ou proceder a uma cirurgia?

A confianca em saber onde encontrar as informacdes de que se precisa ndao
significa que se saiba o localizdvel. Antes da Internet também se sabia que as
informacbes estavam disponiveis em livros, enciclopédias, artigos e documentos.
Entdo se perdia mais tempo para a consulta sem o instanteneismo da Internet. A web
traz muitas informacgdes, ou que sdo inUteis ou que ndo estdo corretas. Se o Unico
recurso de que se dispGe é a Internet é preciso que se crie um sistema de triagem dos
sites dos que sdo confidveis e daqueles que ndo o sdo.

O fato de criar uma meméria externa e de se habituar a apenas saber localizar

as informacgdes significa que o cérebro é afetado por esses habitos?

O uso dos meios digitais ou da internet interfere na formagao e evolugao do cérebro

Ha pesquisas feitas e que estdo em curso que procuram determinar os efeitos
dos meios virtuais sobre o cérebro da geracdao Net. Sabe-se atualmente que o cérebro
humano, especialmente nos jovens é extremamente plastico, pois que esta em
desenvolvimento. (HOUZEL, 2005). Porém Small (2008) constatou que mesmo o
cérebro dos idosos também se modifica quando estes de modo continuo se dedicam
duas vezes por dia a acessar o computador.

O que ele notou é que ao buscar dados on-line as atividades cerebrais sdo

diferentes do que quando se busca em livros como a figura abaixo o mostra, quando as
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pessoas buscavam online, havia um aumento na ativacdo do cérebro duas vezes maior
porgue essa busca ativa neurdnios cerebrais que nao sdo ativados pela simples leitura.
Quando os individuos observados liam e quando se procuravam compreender o que
liam ou o que ouviam as, tomografias do cérebro (pela RMI(Ressondncia
Magnéticapor Imagem) mostram que as areas de Broca e de Wernicke sdo ativas. Ao
passo que ao acessar um meio digital hd também outras areas que sdo ativadas como

o mostra a figura:

Com esta pesquisa o neurocientista pode escanear as regides do cérebro
afetadas demonstrando que o uso da internet afeta a maioria dos circuitos corticais da
camada externa, a area cinza do cérebro que inclui os Iébulos frontal, parietal e
temporal. Produz-se desse modo um refor¢o dos circuitos cerebrais que controlam as
habilidades tecnoldgicas.

Os nativos digitais sdo melhores quando se trata de tomar decisGes rapidas e
possuem habilidade para agrupar mais estimulos dos ambientes que os cercam.
Podem ver mais coisas do que as pessoas que ndo tem acesso frequente a Internet
nem jogam videogames.

Tapscott afirma: “A WEB esta criando a geracdo mais inteligente de todas”.
(1998 e 2010)..Quem joga videogame tem percepcdes mais: amplas e agudas.
Processam informac¢des visuais com mais rapidez. (TAPSCOTT, 2010, p. 125). Os
jogadores de video game também desenvolvem outras habilidades — habilidades uteis
para os cirurgides. (Idem, p. 127). Outros autores destacam habilidades como as

exigidas para a arquitetura e outras.
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Os jogos sdo licoes sobre tentativa e erro. (ldem, p.129). Habilidades para
multitarefas; mudam de foco com mais facilidade, o que pode torna-los mais criativos.
Dessa forma nasce uma nova forma de inteligéncia, com a “cogni¢do dividida”. (Idem,
p. 141).

Para Gary Small (loc.cit.) a evolucdo do cérebro ainda ndo terminou. Quer isto
dizer que o cérebro dos jovens net se modifica? Ndo do ponto de vista bioldgico
conforme alguns especialistas que tratam da evolucdo humana. Shaeffer e Novack
(Antropologia e Biofisica, 1977) citando os estudos de outros antropdlogos, Dubois
(1930) e Bolk (cit. por VERSLUYS et al., 1939 apud SCHAEFFER E NOVACK, op.cit, p.36)
afirmam que o salto qualitativo nas séries das espécies se da pela duplicacdo do peso

do cérebro. A mudanca qualitativa é calculada aplicando-se um coeficiente de
o . P2 . . N .
cefalizacdo que seria C=7, sendo C= coeficiente de Cefaliza¢do, P=peso do cérebro,

e K=peso do corpo.

Com essa féormula o homem tem um C de 32; o elefante tem 9,6, e os
antropoides variam de 2 a 7,6. (SCHAEFER eNOVACK, 1977, p. 36).

Os antropodlogos levantam a hipdtese de que ndo haveria mais mudancas
gualitativas no tocante ao aspecto biofisico dos seres vivos. Apenas haveria e ha
mudancas culturais, isto é, a evolucdo cultural continuard. E o que estd acontecendo
com a o advento dos meios virtuais e do ciberespaco. O cérebro humano até o
momento se mantém inalterado ha pelo menos 150 000 anos, desde o aparecimento
do australopitecos (Australopithecus) (Latimaustralis "do sul", Gregopithekos
"macaco").

Porém Gary Small (loc.cit) e outros especialistas assinalam que o uso do
computador e de outros meios digitais modificam as regides frontais assinaladas por
ele. Talvez, ao longo do futuro pode provocar um aumento do volume cerebral. Resta
a ver se este aumento provocaria a duplicacdo do peso do cérebro do homo sapiens
atual.

O que se sabe é que os meios digitais ativam regides do cérebro que tornam o
individuo habilitado a multitarefas e, como diz Patricia Greenfield da UCLA (2009)

desenvolvem habilidades visuais e outras, sobretudo se o jovem jogar videogame de
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modo habitual. Essas constatacdes levam a perguntar quais impactos terdo sobre o

ensino.

IMPLICAGOES PARA O ENSINO

Ha, sem duvida, mudancas na cultura provocadas pelo avanco dos meios
digitais que derrubaram o mito de que o professor era o detentor por exceléncia do
saber. Isso ndo é mais valido, pois os alunos podem verificar no mesmo momento em
gue os docentes ensinam, se o que ele “transmite” é correto ou ndo, pois 0 acesso a
web é instantdneo. Isso desperta o saudosismo nos professores tracionais ou a antiga,
pois perderam algo que parecia ser determinante em seu poder autoritario. E esse fato
é muito benéfico porque como efeito pode acabar com o narcisismo e a arrogancia de
muitos que se julgam mestres insubstituiveis e imprescindiveis.

Aguele que ensina ndo pode esquecer que os meios digitais modificam o modo
como os jovens Net aprendem. Ndo seguem o método linear, isto é, de uma sequéncia
légica, mas aprendem a lidar nos seus meios digitais: note e net books, tablets e outros
por meio de tentativas, de ensaios e erros. Sera que isto seria uma vantagem para a
aprendizagem académica?

Tendo sido criados numa era de saturacdo de meios de comunicacdo e acesso
facilitado as tecnologias digitais, os alunos da geracdao Net tém formas distintas de
pensar, comunicar e aprender (OBLINGER e OBLINGER 2005; PRENSKY 2006;
TAPSCOTT 1998 e 2010). Os nativos digitais desejam aprender, mas querem um ensino
distinto: ja que percebem mais coisas a0 mesmo tempo e processam informacgdes
visuais com mais rapidez.

Greenfield (janeiro 2009), depois de analisar os resultados de 50 pesquisas
sobre o0 modo como agem os nativos digitais procedem para aprender, afirma que
cada meio desenvolve algumas competéncias cognitivas em detrimento de outras.
Assim, os net sdo mais ageis em localizar informac¢Ges e em passar de um assunto a
outro, pois que trabalham sempre com varias janelas abertas no computador,atendem
o celular, ouvem musica e até ligam a televisao.

Esse ganho no leque de abertura a varias informagdes faz que ndo consigam
tirar o proveito em assimild-las para tornd-las conhecimentos. Nenhum desses
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cientistas é contra a Internet, mas ao que ela pode causar quando transforma o
usudrio em net dependente. Isso porque abandonam os livros e as bibliotecas que
exigem uma leitura mais pausada, e mais atenta.

O uso excessivo dos meios digitais pode tornar os internautas multitarefas em
individuos que se comportam como se tivessem TDAH. Forma-se uma cultura de
mosaicos ndo muito bem entrelacados. Saltando de assunto em assunto, de clique em
clique, ocasionam uma cultura de colcha de retalhos de colagens digitais, que pode
impossibilitar a construgdo de um saber mais sélido e consistente.

Mas estas observac¢des ndo significam que esses alunos estdo perdidos para o
ensino; estdo perdidos, sim, para as formas tradicionais de ensinar. Se formos escutar
e concordar com Carr (2010) e Greenfield (2009), poder-se-ia dizer que, enfim de
contas, o uso acentuado e indiscriminado da Internet esta tornando as pessoas cada
vez mais superficiais. S30 mais seletivos na escolha dos textos e mais rapidos. Num
mundo em que tudo flui e se torna cada vez mais mutavel, essas qualidades ndo sdo
despreziveis.

Além de transcrever as opinides sobre as geracOes Net e Next dos autores
citados, o autor deste artigo, que com 78 anos migrou ja tarde para o mundo digital, é
de opinido que n3do se devem censurar os nativos digitais (no Brasil sdo 64 milhdes de
internautas, nem todos sendo da geracdo Net), nem muito menos demonizar esses
recursos. Parece que o mais sensato é mudar e ndo apenas remendar o modo de
ensinar.

Leia-se o que Maffesoli (2009) escreve:

O descompasso entre, de um lado, a inteIIigentsia2 parece ter medo de
pensar os responsaveis politicos e jornalistas variados, e, de outro, a base da
sociedade é hoje patente. (...) De fato, esses “mestre-escola” que, no fundo,
continuam a ser o que sempre foram, uns escoldsticos, conseguem suscitar,
diante das profundas mutagdes em curso, erros de apreciacdo sobre a
cultura, os fenbmenos sociais e, mais simplesmente, a vida cotidiana.
(2009,p. 9-10).

% O termo intelligentsia foi empregado foi empregado para designar coisas diferentes: tanto o
conjunto dos intelectuais de um dado pais (conforme o segundo dos sentidos mencionados no
Dicionédrio Robert, por exemplo) como 0s grupos mais restritos de intelectuais que se fazem
notar por sua capacidade de fornecer uma visdo compreensiva do mundo, por sua criatividade
e/ou por suas atividades direta ou indiretamente politicas (MANNHEIM, 1956; LIPSET, 1971;
SCHILS, 1972). (MARTINS, L. www.anpocs.org.br/portal/publicacoes/rbcs_00.../rbcs04_06.htm
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Em outra parte deste livro condena o ensino dos que julgam donos da catedra
gue, em vez de conhecimentos atualizados, oferecem uma sopa requentada de o que
ja sabiam e que persistem em magquiar. (Idem, p. 22).

E preciso que se levem em devida conta as transformagdes no modo de
aprender desses jovens, pois "o escandalo da educacdo é que cada vez que se ensina
algo, tira-se da crianca (do aluno) o prazer da descoberta”. (PAPERT, SEYMOUR, 1996,
p. 68).

As observacdes feitas por Bauman (2009), quando entrevistado sobre o que se

deve fazer na educacgdo na pds-modernidade cabem pertinentemente aqui:

Uma tarefa que, como a educagao deveria ser para o bem dos homens e
mulheres liquido-modernos, capazes de procurar alcangar os proéprios
objetivos com ao menos um pouco de independéncia, seguranca de si
mesmos e esperanca de sucesso. Mas ha outro motivo que, apesar de
menos discutido, é mais eficaz: trata-se de ndao adaptar as capacidades
humanas ao ritmo desenfreado das mudangas do mundo, e, sobretudo de
tornar o mundo, em continua e rapida mudanga, mais hospitaleiro para a
humanidade. Essa tarefa requer uma educagdo continua e permanente
(BAUMAN, In PORCHEDDU, 2009).

Os alunos nativos digitais ndo estdo dispostos a ouvir longas exposicées de
professores, pois como, se viu com Carr (2010), ndo estdo habituados a se concentrar
em uma Uunica tarefa. Seu habito é trabalhar com o computador com varias janelas
abertas, atender a e-mails, visitar os facebooks, twitters e chamadas de celular,

guando também nao jogam simultaneamente games em rede.

Gostam de trabalhar em colaboragao com outros ou em grupo, seja presencial,
face a face ou pelas comunidades virtuais. Bauman afirma que a geragao pdés-moderna
“abriu mao de sua seguranga, em prol de seu quinhdo de liberdade e de felicidade”.
(2000, p.11).

Ndo é objetivo desse artigo apresentar técnicas ou receitas, mas alguns
principios que podem orientar os docentes para que facam de suas aulas momentos
interativos e colaborativos. Tais principios, conforme o caso podem ser aplicados em

aulas em que nado haja acesso aos meios digitais.
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As aulas devem partir das necessidades do aluno, por isso neles precisam ser
centradas. Como estas geracdes prezam acima de tudo sua liberdade e autonomia, um
dos principios norteadores é o construtivismo.

A aprendizagem colaborativa e a necessidade de estudar em grupo, esta é uma
decorréncia de estarem sempre conectados em rede. Como usam e até dependem dos
meios digitais, gostam de fazer suas tarefas e de compartilha-las com seus colegas de
rede.

Como fazer isto numa sala de aula em que o colégio ndo possui um
computador para cada aluno, (embora este seja um projeto do governo (projeto
UCA)?) Evidentemente ndo poderd o professor recorrer ao método das digitais em
salas de aula, como o facebook de grupos ou qualquer outro meio e ferramenta digital.

A falta de meios digitais ndo significa que o docente deva esquecer que trata
com alunos de perfis totalmente diferentes dos alunos do tempo em que eles
estudavam. Tapscott (2010, pp. 149-180)° indica vérios meios para isso. Entre eles
destaca-se o modo de se colocar o professor em sala de aula. Ndo pode mais ficar na
frente da classe no seu estrado numa posicao mais elevada. Ao contrdrio o professor
precisa se movimentar por entre os alunos, conversando com eles e estimulando-os a
buscar as solu¢Ges dos problemas dialogando entre si.

N3o é demais aqui lembrar as licdes do Mestre Ignorante, (RANCIERE,2002),
pois, ja em 1818, Jacotot mostra que os alunos nao necessitam de um professor que
tudo sabe (ou que sabe o que esta no livro diddtico), mas que pode ser ignorante.

Pergunta ele: para que foi feito o livro diddtico? O livro didatico é feito para
explicar aos alunos o que devem aprender. E que fazem os professores? Explicam aos
alunos o que o livro didatico ensina. Nao seria mais facil dar aos alunos o livro didatico
para que eles aprendam do seu modo, em vez do modo segundo o qual o professor
faz. O professor explica aos alunos o que devem aprender pelo livro didatico! Nado seria
este Ultimo modo uma maneira redundante de usar o livro didatico? Entdo, esta-se
diante de um dilema: ou é ofertado o livro didatico ao aluno ou se elimina a

necessidade do professor?

O método socratico da interrogacdo que pretende conduzir o aluno a seu
proprio saber, é de fato de um amestrador de cavalos. “Ele comanda as

® A leitura do capitulo sera sem duvida muito proveitosa para que o professor pense em novos
métodos e estratégias de ensino.
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evolugBes, as marchas e contramarchas. De sua parte, conserva o repouso e
a dignidade do comando durante o manejo do espirito que esta dirigindo.
De desvios em desvios, o espirito chega a um fim que ndo havia entrevisto
quando da partida. Ele se espanta, se volta, percebe seu guia, o espanto se
transforma em admiragdo e o embrutece. O aluno sente que, sozinho e
abandonado a si mesmo, ele ndo teria seguido essa rota”. (JACOTOT,
Enseinement naturel. Droitet philosophi e panécastique4. Paris, 1838, p.41
apud RANCIERE, 1985, p.69).

Esta ndo é uma maneira correta de resolver o problema do ensino para a
geracao digital. Dizer que os nativos digitais gostam de ser autbnomos, de aprender
por si, sem que se imponha o saber autoritdrio do docente, ndo significa que eles nao
precisem de orientacdo. Alids, Platdao (427— 347 a.C.) ja via esse problema tanto no
Ménon (2001), como na Republica (2000, livro VII) quando considerava que ndo é
necessario fornecer a visao aos alunos, pois eles ja a possuem, mas sim de orienta-los
para a dire¢do para onde deveriam olhar.

Sobretudo que se sabe que a Internet oferece uma infinidade de informacgdes
de todos os calibres e jeitos, corretos ou ndo. Sera que eles sabem de antemdo o que
precisam saber? Deixados a si mesmos poderdo construir a cultura de retalhos, acima
denominada de mosaico, onde ndo ha logica, coeréncia, consisténcia e coesdo.

N3o se pretende aqui ser saudosista. Ao contrario considera-se necessario
incorporar-se a era digital. Contudo essa migracdo exige que o professor se reinvente
gue ndo se remende apenas, mas que mude seu estilo de ensinar. Ndo basta introduzir
computadores ou netbooks em sala de aula para se atualizar.

Os docentes devem aprender e renovar o construtivismo associando-o ao
conectivismo, querendo aqui se dizer com isso que ndao é com a leitura de Piaget e de
Vygotsky que se atualizardo. Os meios digitais estdo além de suas teorias
desatualizadas e descontextualizadas. Essa teoria foi proposta por George Siemens no
artigo Connectivism: A Learning Theory for the Digital Age. (2004). O conectivismo
supera as limitagbes ou insuficiéncias do behaviorismo, do pragmatismo e
cognitivismo, teorias essas muito aceitas, porém superadas, pelas razdes acima
apontadas.

No Conectivismo a aprendizagem se da em rede social, seja virtual, seja

presencial, como nas comunidades de pratica. O conhecimento ndo é algo que seria

*Método panecastico ou método universal é como Jacotot denomina o seu método, que é
diferente do socratico.
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transmitido pelos docentes e que os alunos deveriam se apropriar. O conhecimento se
encontra e se constréi numa rede de conexdes, e a aprendizagem é a capacidade de

construir conhecimento nas conexoes:

A aprendizagem informal é um aspecto significativo de nossa experiéncia de
aprendizagem. A educagdo formal ndo mais cobre a maioria de nossa
aprendizagem. A aprendizagem agora ocorre emuma variedade de formas-
através decomunidades de pratica, redes pessoais e através da conclusdo de
tarefas relacionadas ao trabalho. (SIEMENS, 2004, p. 1).

Cada aluno constrdi seu préprio aprendizado, tendo em vista seus interesses e
suas necessidades: tem autonomia e liberdade para trabalhar, ouvindo ao mesmo
tempo musica ou vendo outras janelas. O Mestre Ignorante é um exemplo de
conectivismo, em que o professor era o professor Joseph Jacotot que devia ensinar o
neerlandés a alunos holandeses. Mas Jacotot ndo conhecia o neerlandés, nem os
alunos deles sabiam falar francés. Entao resolveu dar a eles a leitura das Aventuras de
Telémaco, escrito por Fenelon, em edicdo bilingue. E, simplesmente disse aos seus
discipulos que tentassem aprender francés por meio dessa leitura e procurando se
informar com quem quisessem e pudessem auxilid-los para entender e falar essa
lingua por eles desconhecida..

Meses depois, para conferir o resultado da aprendizagem dos seus alunos, deu-
Ihes como tarefa que escrevessem sobre o que tinham lido. Ficou pasmo ao ver
gue seus alunos escreveram em perfeito francés, sendo que ndo tinham estudo nem
vocabuldrio, nem gramadtica francesa. Foi, sem duvida alguma, um exemplo de
conectivismo: os alunos se comunicaram entre si, procuraram informagdes com seus
pais e conhecidos e assim conseguiram aprender. Pois é isto que pretende o
conectivismo: que os alunos aprendam por meio de seus contatos tanto virtuais como
face a face.

O professor ndo é descartado por esse método, pois é ele que ensinard como
construir sua rede ou como elaborar seu blog, (se estdo trabalhando com meios
digitais). Indicard a eles quais ferramentas procurar e usar para suas buscas. Os
estudantes necessitam de alguém que lhes mostre o que de bom ou de inutil ou de

prejudicial existe na Internet. O professor |hes indicara como diferenciar as
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informacgdes corretas da propaganda. Precisam também que lhes sejam indicados os
conhecimentos que lhes serdo necessarios em sua vida.

Um dos fatores que explica o fracasso do ensino reside no fato de que os
professores tratam dos conhecimentos, mas ndo se importam com a necessidade ou
ndo desses conhecimentos. Ndo questionam como diz George Siemens se 0s
conhecimentos do curriculo sdo dignos de serem aprendidos ou ndo, nao indicando e
demonstrando concretamente porque sdo necessarios. (SIEMENS, G., 2004 , loc.cit.). E
o que se denomina de academicismo: ensinar de costas para a realidade, informacdes
inuteis.

Em muitos casos, para nao dizer na maioria dos casos os programas escolares
procuram fornecer conhecimentos que respondem a perguntas que os alunos nao
fazem, e tratam de conhecimentos que, para eles, nada servem. Quantos professores
ndo ouviram a pergunta dos alunos quando ensinavam determinados assuntos: para
gue isto vai nos servir? Muitas vezes estudam apenas para conseguir passar de ano

Basta que cada leitor se pergunte sobre se o que aprendeu lhe foi util em sua
vida ou se lhe seve ainda agora. Por exemplo, quando alunos vdo usar em suas vidas a
classificacdo da dureza dos minerais? Quantos alunos vao precisar saber calcular a raiz
guadrada ou raiz cubica? Quantos irdo, em suas vidas, fazer contas tipo dos carro¢ées
de contas que sdo ensinados?E muitas outras informagdes inUteis “transmitidas em
aula”...

No aprendizado em rede os alunos constroem seu préprio conhecimento em
conexao com seus pares presentes ou conectados virtualmente. Depois que o aluno
construiu seu proprio texto, submete-o a sua rede para que os outros colegas possam
contribuir indicando ou ideias ou sites, tendo em vista que toda a classe estuda o

mesmo assunto.

O formato desse ensino seria oportunizado pela criagao das comunidades de

pratica.

Comunidades de pratica sdo formadas por pessoasque se engajam de
maneira partilhada e diligente, num processo de aprendizagem coletiva num
dominio de atividades humanas: uma tribo que aprende a sobreviver ,um
grupo de artistas que procuram novas formas de expressdao, um grupo de
engenheiros que trabalham sobre problemas similares, um grupinho de
alunos definindo sua identidade na escola, uma rede de cirurgides
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explorando novas técnicas, um aglomerado de gerentes de primeira hora
ajudando-se uns aos outros nos seus objetivos. Em sintese: comunidades de
pratica sdo grupos de pessoas que partilham uma paixdo relacionada a algo
que eles fazem ou aprendem para como fazer melhor neste campo e que
interagem regulamente.(WENGER,
[http://www.ewenger.com/theory/Accessed January 14, 2009].
(Vertambém WENGER et alii, 2002, pp. 4-6).

Portanto, indicam-se apenas as comunidades de pratica como uma modalidade
de ensino para os alunos da geracdo Net, pois este modo de ensinar é possivel tanto
para as classes que tem os meios digitais a disposicdo, como para aquelas que ndo as
possuem. (O professor pede formar comunidades de pratica face a face). E aqui se
introduz uma importante questdo a considerar na formacdo das geracées digitais, o
face a face.

Gary Small (op.cit.) e os demais autores acima referidos enfatizam o fato de
gue o habito de viver conectado ou plugado em redes digitais faz com que esses jovens
nativos percam as faculdades exigidas na comunicacdo face a face. Constata-se que
exista a possibilidade de terem inumeros amigos de sites de relacionamento, mas
conhecam muito poucos. As autoridades educacionais de muitos paises estdo se
preocupando com essa incapacidade de se os jovens Net ndo se relacionarem com
pessoas que ndo sejam do mesmo grupo ou tribo a que pertencem. Como o assinala
Maffesoli (2009) desconhecem os que vivem em sua proximidade, sendo
frequentadores de amigos de proxemia (isto é, aqueles que estdo em contato em
rede).

De onde se segue a necessidade de que haja contato tanto dos alunos entre si,
como dos alunos com seus professores. Se os alunos se fecham em seus contatos
virtuais, (em que tem muitos amigos e quase nenhum conhecido) serdo jovens que se
formam desconhecendo a realidade do dia a dia, como ela é, que é diferente do que se
encontra no ciberespaco. Por exemplo, jogar em rede é diferente de reunir os colegas
para uma partida de futebol num campo gramado, ou para uma festa ou algo
semelhante que envolva o contato pessoal face a face. Nao ha My Space, nem My

Second Life que supra o contato e o relacionamento face a face.
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CONCLUSAO

O objetivo deste artigo era trazer algumas informacgdes sobre como a internet
interfere tanto no cérebro, como no modo de aprender dos alunos da geracao digital.

Pesquisas mostraram que o uso frequente da Internet e dos meios digitais
transforma o modo de aprender dos jovens das geracbes Y e Z, tanto porque
desenvolvem habilidades para executar multitarefas, como para localizar com
facilidade informacGes na web. Mas, em contrapartida podem ser tentados pela
superficialidade e a impaciéncia de deixar de estudar a fundo ou a se deterem mais
demoradamente para assimilar certos conhecimentos.

Mas sdo jovens que gostam de colaboracdo e de trabalhar em equipe, ao
mesmo tempo em que sao criticos em relagao ao que se ensina nas escolas. De fato, os
livros didaticos sdo muito limitados em contelddo se comparados com a imensidade e
velocidade de informagbes que a cada instante povoam a nuvem do ciberespaco. E
nisso reside a possibilidade de ndo terem a devida formacdo para fazer uma triagem
adequada do que acessam. Desse modo infere-se a importancia de um docente que
sirva de mediador para orientar na escolha e na triagem das informaces que se
encontram no ciberespaco.

Finalmente, parece que o conectivismo é a teoria que mais se adapta ao ensino
e aprendizagem da geragao digital. No conectivismo os alunos trocam conhecimentos
de modo interativo e produtivo, segundo seu ritmo préprio, como auténomos e livres

gue sao e desejam ser.
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