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Resumo

O presente artigo analisa o cenério de radios do interior do Parana que migraram da faixa de Amplitude
Modulada (AM) para Frequéncia Modulada (FM), com o propoésito de se adaptarem as tecnologias de
transmissdo sonora. O estudo de caso envolveu entrevistas e questionarios respondidos por diretores de oito
emissoras, que realizaram suas migrac6es entre 2017 e 2020: Inconfidéncia, Goioeré FM, Paiqueré 91.7,
Cultura, Vale FM, Chopinzinho FM, Campo Aberto e CBN Unido da Vitéria. Conclui-se que a migragdo
foi a melhor solugdo, em razdo da atualizacéo da tecnologia, qualidade de som e do alcance de audiéncia,
além de equilibrar a necessidade econdmica das emissoras e a fidelizagdo do ouvinte. Constata-se, também,
que, na maioria dos casos, ndo houve significativas mudancgas em suas programacades.
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Abstract

This paper analyzes the scenario of radio stations in the countryside of Parana that migrated from Amplitude
Modulation (AM) to Frequency Modulation (FM), to adapt to sound transmission technologies. The case
study involved interviews and questionnaires answered by eight radio station managers, which migrated
between 2017 and 2020: Inconfidéncia, Goioeré FM, Paiqueré 91.7, Cultura, Vale FM, Chopinzinho FM,
Campo Aberto and CBN Unido da Vitoria. Therefore, the migration was the best solution, due to the
technology update, sound quality, and audience reach, in addition to balancing the broadcaster's economic
need and the listener's loyalty. In most cases, there were no significant changes in their programs.

Keywords: radio; AM/FM migration; technology.
Resumen

Este articulo analiza el escenario de las emisoras,en el estado de Parana, que migraron de Amplitud
Modulada (AM) a Frecuencia Modulada (FM), para adaptarse a las tecnologias de transmisién sonora. El
estudio de caso involucr6 entrevistas y cuestionarios contestadospor directores de ocho emisoras, que
realizaron sus migraciones entre 2017 y 2020: Inconfidéncia, Goioeré FM, Paiqueré 91.7, Cultura, Vale
FM, Chopinzinho FM, Campo Aberto y CBN Unido da Vitdria. Se concluye que la migracion fue la mejor
solucidn, en virtud dela actualizacion tecnoldgica, calidad de sonido y alcance de audiencia, ademas de
equilibrar la necesidad economica de las emisoras y la fidelizacion del oyente. También se observa que, en
la mayoria de los casos, no hubo cambios significativos en lasprogramaciones.

Palabras-clave: radio; migracion AM/FM; tecnologia.
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O desafio da migracdo AM-FM em radios
no interior do Parana

1 Introducéao

As novas tecnologias de comunicagdo, 0 aumento da interferéncia nos aparelhos
receptores e a producéo cada vez menor de radios que oferecam a sintonia de emissoras
AM motivaram o governo federal a estudar, na Ultima década, a possibilidade de migracéo
dessas emissoras para 0 FM.

A principio, isso pareceu possivel com o uso da faixa estendida, entre 76 e 87
MHz, utilizada anteriormente nas transmissdes de TV analogica. Essa faixa é anterior a
utilizada pelo radio FM, que vai de 88 a 108 MHz, e que é captada em aparelhos
receptores tradicionais. No entanto, nas grandes capitais, como Curitiba, a migragao nessa
faixa ndo foi possivel devido ao congestionamento do espectro, ou seja, ndo haveria
espaco para todas as emissoras ja existentes. A faixa estendida de FM foi uma solugédo
que o setor encontrou para acomodar as migrantes do AM nos centros onde o espectro de
88.1 FM a 107.9 FM esté congestionado.

O dia 7 de maio de 2021 marcou o inicio das transmissdes na faixa estendida de
Frequéncia Modulada (FM), no Brasil. Dez emissoras de radio, localizadas nas capitais
dos estados, foram autorizadas pelo Ministério das Comunica¢des (MCom) a emitirem
em carater cientifico, ou seja, em menor poténcia do que a definitiva, por 60 dias. Apos
esse periodo, essas emissoras puderam irradiar as poténcias determinadas pelo MCom,
que autorizou as transmissdes em AM a continuarem concomitantemente as novas por
até cinco anos.

As radios autorizadas pelo MCom a operar no FM estendido a partir de maio de
2021 foram: Réadio Jornal FM 76.1 e Radio Nacional FM 87.1 - Recife; Radio Capital FM
77.5, Radio Cultura Brasil FM 77.9 e Radio Nacional FM 87.1 - S&o Paulo; Radio Liberdade
FM 83.3 - Porto Alegre; Radio Nacional FM 87.1 - Rio de Janeiro; Radio Nacional FM 87.1
- Belo Horizonte; Radio MEC FM 87.1 - Brasilia; e Radio Banda B FM 79.3 — Curitiba
(MIGRACAO..., 2021).

No Parana, a Radio Banda B de Curitiba foi a primeira emissora a operar na nova
faixa. O diretor-geral da emissora comemorou o0 reconhecimento e explicou como a

mudanca aconteceria para 0s ouvintes.

Trabalhamos muito para fazer parte desta migracdo historica do radio
brasileiro e quem nos trouxe até aqui foi cada ouvinte. E preciso deixar claro
que a Radio Banda B AM 550 continuard transmitido normalmente, ja que a
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migracdo sera feita com transmissao simultanea dos dois canais por até cinco
anos a partir do momento em que entrarmos na fase definitiva da faixa
estendida. Dia 24 de maio comecaremos a fase de testes. E com muito orgulho
que somos a primeira radio do Parana autorizada a fazer esta migracao
(MELLO, 2021, n.p.).

Entretanto, o processo de migracdo das antigas radios AM para o FM ¢ algo
discutido e praticado ha mais tempo. Desde 2013, o assunto vem sendo debatido pelo
Mcom. Em 18 de margo de 2016, a Radio Progresso, de Juazeiro do Norte (CE), tornou-
se a primeira emissora do pais a migrar da faixa AM para FM (ABERT, 2016). Desde
entdo, mais de 850 radios fizeram a migracdo dentro da faixa tradicional, sendo 101 no
Paran4, até agosto de 2021. Naquela data, outras 106 emissoras paranaenses aguardavam
autorizacdo do ministério.

Para este trabalho, realizamos um estudo de caso sobre o processo da migracéo
em radios do Parana, que conseguiram espaco dentro da faixa tradicional de FM antes de
2021. A pesquisa analisa as variaveis envolvidas nas concessdes de radio brasileiras e 0s
custos para migracdo da tecnologia em oito radios sediadas no interior do estado do
Parana: Inconfidéncia (Umuarama); Goioeré FM (Goioeré); Paiqueré 91.7 (Londrina);
Cultura (Apucarana); Vale FM (Veré); Chopinzinho FM (Chopinzinho); Campo Aberto
(Laranjeiras do Sul) e CBN Unido da Vitdria (Unido da Vitoria), que realizaram a
migracéo de faixa entre os anos de 2017 e 2020.

Fatores como programacdo, adaptacdo da equipe, cenario de concorrentes e a
inviabilidade econdmica e tecnoldgica para permanéncia na faixa AM sao as principais
motivacOes que levaram a esse processo, conforme relatos apresentados pelos
radiodifusores.

A grande motivacdo deste trabalho foi entender se a migracdo significou uma
opcdo vantajosa para essas emissoras, tanto do ponto de vista da competitividade
econémica, com melhor qualidade de som e a possibilidade de ter um novo publico,
quanto um desafio em relacdo a necessidade de mudancas de programacao. Muitas vezes,
esse processo poderia exigir uma espécie de fechamento de uma emissora e sua historia
para dar inicio a uma nova, com caracteristicas bem diferentes das que tinha na faixa
antiga.

Em um cenério de transformacOes tecnologicas e perda de audiéncia, fez-se

necessario o incentivo por parte de governos e instituicdes da area, como a Associa¢ao
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das Emissoras de Radio do Parana (AERP), para que a migragdo comecasse a acontecer.
Sem isso, o radio, em especial o0 AM, correria o risco de morrer por inani¢éo, conforme
Kischinhevsky (2016). Na visdo do autor, é preciso avancar com bases solidas para
investimentos publicos e privados, que permitam um futuro sustentavel para industria da
radiodifusdo sonora, em que o r&dio permaneca como habitante de destaque no
ecossistema mididtico.

Ainda que seja um meio de difusdo sem muito espaco em publicidade, o radio é
um importante meio de comunicacao, que tem se adaptado as mudancgas tecnologicas e
sociais desde o seu surgimento, hd um século. As pesquisas académicas sobre o processo
de migracéo das rddios AM sdo muito recentes. Entre as primeiras obras sobre o assunto,
destaca-se a publicacdo de Nair Prata e Nélia Del Bianco (2018) que produziram, em
conjunto com pesquisadores de todo o pais, um panorama sobre as radios migrantes.

Em pesquisa realizada por Silva et al., também de 2018, as radios migrantes do
interior do Parana apontaram a melhoria da qualidade de som como o principal motivo
para a migracao. Houve mudanca de programacdo na maioria das radios que migraram,
no todo ou em partes, com a insercdo de novas vinhetas, programas e no segmento
musical. Silva et al. (2018) apontam que, como a migracao é uma exigéncia da legislacéo,
migrar de AM para FM é, portanto, uma questdo de necessidade para as radios.

Entretanto, faltam instrumentos para que essas radios conhecam efetivamente seus
publicos para “tracar novas estratégias e possibilidades de transformagdes para as
emissoras agora em tempos de transmissdo em FM” (SILVA et al., 2018, p. 247).

Vale destacar que, ao contrario do que aconteceu com a TV, em que 0 processo
de digitalizacdo passou pela transmissdo e recepcdo, o radio manteve a evolucgdo
tecnoldgica apenasdo estudio para dentro. Fitas K7 ddo lugar a modernos equipamentos
de programacdo, em que muitas vezes a presenca do locutor se torna dispensavel, tendo
suas fungdes acumuladas com as do técnico operador do estudio.

Porém, para Kischinhevsky (2016), as decisdes governamentais mostram que o
setor ainda permanece aos sabores do mercado. Na opinido do autor, a escolha pela
migracao das radios AM para o FM refletiu “a preocupagédo de assegurar espago na maior
base de receptores do pais na atualidade - os telefones celulares” (KISCHINHEVSKY,
2016, p. 57) e, em sua esséncia, o autor define a migracdo como de “analdgica para

analogica”.
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Durante anos, assim como na TV digital, consorcios americanos, europeus e
japoneses venderam a ideia de trazer ao radio AM a qualidade de FM e a possibilidade
de multiprogramacéo; contudo, a popularizacdo da Internet e do uso do celular para
acessar o radio FM fizeram com que ndo houvesse mais interesse pelos testes de radio
digital (DEL BIANCO, 2013, p. 60).

Pelo exposto, faz-se necessario um estudo sobre a realidade de emissoras que
fizeram a migracdo recentemente. Os resultados poderdo embasar novos estudos que
poderdo ajudar os radiodifusores e outros pesquisadores a entender os fendmenos
comunicacionais, em um contexto em que a tecnologia os deixam cada vez mais

dinamicos.

2 Materiais e métodos

Este trabalho adotou um estudo de caso com pesquisa de campo, de caréater
qualitativo, para entender como o processo de migracdo é encarado por emissoras que ja
realizaram a mudanca para a faixa FM no estado do Parana, considerando aspectos
historicos, técnicos, sociais e econdémicos realizado em 2020.

Segundo Yin (2010), os estudos de caso sdo a melhor estratégia quando se
colocam questdes tipo “como” e “por que”. E também indicado quando o pesquisador
tem pouco controle sobre os eventos e quando o foco se encontra em fendmenos
contemporaneos inseridos em algum contexto da vida real. Isso tem reflexo na realidade
atual, pois a migracdo das radios é um fendmeno presente e em andamento.

Em contato mantido com a AERP, obtivemos uma lista com as radios que ja
tinham migrado, com certo equilibrio, entre as diversas regides do estado. Houve,
também, uma conversa preliminar com o engenheiro da associacdo, que evidenciou
aspectos técnicos e de programacao que poderiam ser explorados com os radiodifusores,
cujas informac0es sdo utilizadas neste artigo.

Das 94 radios que até a data da pesquisa tinham feito a migragéo, oito fazem parte
deste estudo, representando diferentes regides do estado. Fruto de um Trabalho de
Conclusdo do Curso de Jornalismo da UFPR - Universidade Federal do Parana - em 2020,
mantivemos para este artigo as entrevistas com 0s gestores dessas oito emissoras e com
um engenheiro da AERP, entidade representativa das emissoras de radio do estado, que

tem dado o apoio por elas demandado.
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As perguntas versaram sobre 0s processos técnicos e burocraticos da migracéo,
custos, realidade do mercado, competicdo pela audiéncia e programacéo, preparacao das

equipes e identidade da emissora junto aos ouvintes.

3 Resultados

Em média, as radios que participaram da pesquisa permaneceram no ar por 49
anos na faixa AM antes da migracdo, tendo a mais nova operado em AM por 27 anos
(Radio Campo Aberto, de Laranjeiras do Sul) e, a mais antiga, por 76 anos (Radio Uniéo,
atual CBN Unido da Vitdria). A distribuicdo geogréfica das emissoras esta no mapa a

sequir.

Figural: Distribuicio geografica das emissoras pesquisadas
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Fonte: Elaborado pelos autores, com dados da AERP (2020)
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No cenério paranaense, Elias Augustinho, engenheiro da AERP, relata que muitas
radios perderam o primeiro prazo de migracdo dado pelo Ministério das Comunicacoes,
mas quando viram o efeito das migrantes, mudaram de ideia. “Ai o Ministério abriu uma
nova janela e os caras correram para entrar com o pedido. Quase todas fizeram isso”
(AUGUSTINHO, 2020, p. 3).

Outra caracteristica de algumas radios pesquisadas é a relacdo com a Igreja
Catolica, seja na programacgdo — como apontado pelas Radios Campo Aberto, Goioerée
Cultura— ou na propriedade, como é o caso da Radio Inconfidéncia, segundo seu diretor,

Padre. Carlos Figueiredo: “Temos uma caracteristica bem diferente das outras radios da
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cidade, porque somos uma fundacdo que pertence a Igreja Catolica, numa sociedade com
indice elevado de catolicos” (FIGUEIREDO, 2020, p. 2). Essa concentracdo de radios
catdlicas no cenario estudado encontra correspondéncia no levantamento de Lima (2011),
que afirma que a Igreja Catolica possui nimero consideravel de concessdes de radios no
Brasil.

A seguir, trazemos 0s principais assuntos presentes nos relatos e as caracteristicas

das emissoras que fizeram parte desta pesquisa.

3.1 Aspectos Técnicos

Em relacdo aos tramites burocraticos junto ao Ministério das Comunicagdes,
algumas radios nao estabeleceram prazos precisos, mas grande parte disse que esperava
pela migracdo ha algum tempo.

Para viabiliza-los, as radios contaram com o apoio de servicos de engenharia, tanto
da AERP quanto de particulares, como explica o gestor da Radio Vale FM, Janatan
Fabiane: “normalmente, contratamos e temos forte parceria com o Engenheiro Dr.
Roberto Lang, que, junto com a emissora, encaminha todos os documentos dentro dos
prazos solicitados” (FABIANE, 2020, p. 1).

Para mercados maiores do interior do estado, havia a expectativa de ter a migracéo
somente no dial estendido, como comegou a ocorrer em Curitiba em 2021; porém, houve

a possibilidade de migracdo na faixa tradicional, ap6s estudos e negociacdes politicas.

Com isso, fomos estudar especificamente as localidades - Londrina, Maringae
outras cidades do interior. Isso foi uma demanda também politica. Parareabrir
0 processo a gente contou ainda com apoio de senadores edeputados federais.
Na parte técnica, nosso trabalho foi grande. A nossa associacdo conseguiu dar
um suporte. Fomos & Brasilia varias vezes, estudamos vérios canais e
conseguimos incluir um nimero maior de canais do plano. Foi mais o trabalho
da associacdo que permitiu que isso acontecesse, sem mexer nos canais ja
existentes. Primeiro, que vocé teria que ter a permissdo do cara que esta
usando, e ai isso ndo iria ocorrer. (...) Tivemos que encontrar frequéncia, canais
vagos (AUGUSTINHO, 2020, p. 1).

Em casos como o de Londrina, houve uma negociacéo para alteragdo de algumas
frequéncias, para acomodar todas as radios AM no FM, como explica Augustinho (2020,
p. 1): “para colocar uma radio no canal em 95.5 temos que respeitar o intervalo de dois

canais para cima e para baixo. Ou seja, 0 novo canal s6 pode estar la se as frequéncias
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95,7 e 95,9 estiverem livres, para cima, e 95,3 e 95,1 estiverem livres para baixo, nesta
localidade ou em cidades proximas”. Com isso, de acordo com dados da Anatel (2020) e
do portal Tudo Radio (2020), das nove radios AM autorizadas a operar em Londrina,
cinco ja tinham migrado para a faixa FM até 2020.

Alguns entrevistados, como o diretor da Radio Campo Aberto, Jodo Gourtat,
afirmaram que a migracao era obrigatéria, devido & baixa poténcia da estagdo original.
“Como somos de 1000 watts de poténcia, ndo tivemos a op¢ao da migragdo. Ou nods
migravamos, ou nos fechavamos. Todas as emissoras com sinais de até 1000 watts de
poténciaestavam sendo extintas” (GOURTAT, 2020, p. 1). Ja o gestor da Radio Cultura,
de Apucarana, Jodo Miguel Ignécio, enfatiza que migracdo ndo foi imposta, a ndo ser que
se considerasseum imperativo oculto do mercado: “Pela dtica do governo, vemos que foi
uma oportunidade Unica de ndo falecermos num futuro breve. Ressalte-se que a migragédo
nunca foi imposi¢do governamental e sim, op¢do” (IGNACIO, 2020, p. 2).

Para outros gestores, a imposi¢cdo do governo para a migracdo aparece, mas por
outro aspecto: a falta de opcéo do radio digital. Apos estudos realizados nos anos 2000
pelo Ministério das Comunicagdes, o trabalho ficou pelo caminho. “O governo impds a
migracdo para FM, enquanto deveria ter passado tudo para digital, sem passar para FM.
Neste sentido, foi umalastima” (FIGUEIREDO, 2020, p. 2).

Sobre a obrigacdo ou ndo em migrar, Curado (2015) esclarece gue ela ndo existe.
Porém, as emissoras AM de caréater local devem aumentar a poténcia para tornarem-se de
carater regional, o que, aparentemente, ndo € uma opcao para 0S empresarios. Até o
momento das entrevistas, grande parte das radios AM no Parana j& havia solicitado a

mudanca de faixa.

A maioria optou por mudar porque a propagacao em ondas médias estd muito
ruim. Tém interferéncias elétricas, interferéncias magnéticas. Vocé esta
ouvindo radio, vai passando, liga um motor, chia, se passa em um poste de luz,
mesma coisa (AUGUSTINHO, 2020, p. 2).

Outro destaque apontado pelo engenheiro da AERP é sobre aspectos técnicos

referentes a melhoria da qualidade de som.

A Onda Média tem uma banda de 10 kHz, entdo a qualidade do audio émuito
baixa. As musicas sdo em mono, vocé ndo pode ter uma grandeextensdo do
sinal, como seria uma Frequéncia Modulada, que tem um canalde 200 kWh. O
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cara vai ter a possibilidade de operar em estéreo, comqualidade do &udio (...).
Ele ganha (AUGUSTINHO, 2020, p. 5).

O sinal de baixa qualidade aparece como fator decisivo para a ndo continuidade
na antiga faixa. “O governo simplesmente abandonou as corre¢cdes € o monitoramento
das interferéncias. Elas s6 crescem e o AM sofre muito com isso” (FIGUEIREDO, 2020,
p.2).

O maior alcance das emissoras é viabilizado também pela recepcéo do sinal em

aparelhos celulares, possivel nas transmissdes em FM.

Hoje é dificil quem ndo tem o celular. (...) Independente de qual seja a
classesocial, vocé vai ter as pessoas portando o celular na mao. (...) O
aparelhocelular para o FM por si s6 é um receptor, é cada vez mais inseparavel
devocé. Sem contar a qualidade do dudio (GOURTAT, 2020, p. 4).

Em relacéo a escolha da migracdo para o FM, em vez da digitalizacdo do radio
AM, Kischinhevsky (2016, p. 57) afirma que a primeira opgdo garantiu a incluséo dos

sinais das radios migrantes em telefones celulares, o que poderia ndo ocorrer caso a

segunda opgdo se concretizasse.

3.2 Mercado e Audiéncia

A maioria dos entrevistados ansiava a migracdo como uma esperanca para a
continuidade das atividades, uma vez que o AM, ndo sintonizavel em aparelhos celulares
e com baixa qualidade de som em ambientes urbanos, teve seu alcance diminuido nos
ultimos anos. Essa melhoria no sinal trouxe reflexos, segundo o diretor da Radio Goioeré,
Vacir Ferreira: “Passamos a disputar de igual para igual com a concorréncia direta e
aumentou nossa area de abrangéncia. E uma radio nova, em todos os sentidos”
(FERREIRA, 2020, p.1). Outros gestores explicitam a rejeicdo comercial ao AM por parte
de algumas empresas, como o diretor da radio Paiqueré, André Faria:

Vérias empresas de fora de Londrina, de outros estados, ndo viam mais 0 AM
como midia. A gente ndo estava conseguindo vender (comerciais) para essas
empresas, mesmo mostrando que n6s éramos terceiro lugar entre 20 emissoras
AM e FM que existem na cidade. A empresa dizia que ndo fazia mais radio
AM, o que deixou invidvel (FARIA, 2020, p. 2).
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Os radiodifusores pesquisados pontuam que permanecer na faixa antiga poderia
inviabiliza-los economicamente. E o que afirmam os representantes das radios Paiqueré

e Inconfidéncia:

Os empresarios que ainda ndo fizeram a migracdo, ou irdo fazé-la ou véo
vender as emissoras a grandes grupos ligados a televisdo ou igrejas
evangélicas. Tocar uma AM sem migrar, daqui a algum tempo serd impossivel
economicamente, a ndo ser que 0 empresario tenha outros ramos de
investimento. Mas se ele vive s6 do radio AM, é quase impossivel (FARIA,
2020, p. 2).

Uma possivel sobrevivéncia do AM no mercado, a meu ver, diz respeito auma
programacdo muito préxima do povo com super locutores extremamente
populares e com um carisma insubstituivel. O que é muito dificil atualmente
(FIGUEIREDO, 2020, p. 2).
A afirmagcdo dos gestores corrobora a andlise de Kischinhevsky (2016), que afirma
que o radio AM, sem a migracdo, poderia morrer por inani¢do, sem 0s investimentos

necessarios para sua permanéncia no ecossistema midiatico.

Em relacdo a competicdo com FMs ja estabilizadas no mercado, os radiodifusores
entrevistados sentem-se tranquilos. Como a maioria deles manteve grande parte da
programacdo emitida em AM, acreditam que ndo haja problemas com isso. Porém, os
diretores de duas emissoras enfatizam mais o cenario de concorréncia: a CBN de Uniéo
da Vitdria e a Paiqueré de Londrina. Enquanto a primeira escolheu a segmentacdo em um
mercado que ja conta com seis radios com programacdes distintas entre si, a segunda se
deparou com algo interessante: outra Radio Paiqueré ja presente na faixa FM. Como as
duas sdo de donos distintos, ndo houve mudanca de nome. Segundo o depoimento do
gestor da radio migrante, a diferenciacdo se da pela programacao das duas, uma vez que
a audiéncia da AM migrante ja era expressiva, em um cenario de 20 emissoras em ambas
as faixas. “A gente tinha duas emissoras AM entre as cinco primeiras no geral. J4 somos

muito consolidados, e com o FM a audiéncia aumentou em torno de 20%” (FARIA, 2020,
p.2).

Outra concorrente das radios migrantes sao as radios comunitarias, com menor

custo de manutengédo do que as radios comerciais.

Além disso, também tinha outra figura que incomodava bastante, que eram as
radios comunitérias. Inicialmente a rddio comunitaria ndo deveria
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comercializar, mas estavam comercializando. Entdo matava, porque eles ndo
tinham encargos sociais, ndo tinham funcionarios, porque as radios
comunitarias sdo fundadas em associacgdes de bairro (AUGUSTINHO, 2020,
p. 2-3).

Grande parte dos entrevistados diz ser dificil mensurar a audiéncia em seus
mercados de atuacdo, pois para isso seria necessario contratar um dnico instituto de
pesquisa para todas as emissoras, o que ndo ¢ possivel. “As pesquisas realizadas
atualmente sdo repletas de inconsisténcias. Coisas absurdas que qualquer leigo pode
constatar” (IGNACIO, 2020, p. 3). Porém, mesmo sem pesquisas contratadas, existe uma
percepcao de melhoria: “Nao conseguimos mensurar em pesquisa de audiéncia oficial e
paga. Mas temos o segundo lugar na mensurac¢ao de audiéncia na internet marcada pelo
site radios.com.br” (FIGUEIREDO, 2020, p. 4).

Essa dificuldade em ter diagnosticos precisos sobre o publico ja foi relatado no
trabalho de Silva et al. (2018). De acordo com os autores, a falta de instrumentos para
conhecer seus publicos deixa mais dificil o estabelecimento de estratégias e
possibilidades de transformacdes no cenario de transmissdo em FM.

Como o AM é um meio consumido por um publico de mais idade, segundo a
diretora da radio Chopinzinho, Elizane Roncem de Lima, “as pessoas mais idosas tiveram
um pouco de dificuldade de aceitar as mudangas para FM” (LIMA, 2020, p. 2). Esse
conflito geracional também ¢ apontado por outros gestores, que afirmam que “[...] a nova
geracdo tem preconceito com 0 AM, principalmente as pequenas emissoras que ndo tém
poder aquisitivo para investir em bons profissionais e equipamentos modernos”
(FERREIRA, 2020, p. 2). “Comecamos a olhar mais para os jovens, apesar de nossa
audiéncia ser majoritariamente adulto/idosa. Também os locutores foram orientados para
uma linguagem que melhor se adéque a FM” (FIGUEIREDO, 2020, p. 2).

Nesse contexto, também aparece o reconhecimento ao antigo ouvinte. “Por termos
uma histéria de 60 anos de trabalhos prestados num perfil, ndo poderiamos simplesmente
descarta-lo. Alias, se hoje ainda nos mantemos € por conta da programacao que veio do
AM” (IGNACIO, 2020, p. 2).

A preocupacdo apresentada pelas emissoras encontra respaldo em Ferraretto
(2014), ao lembrar que o radio demanda empatia com o publico — o que o0 autor chama
de construcdo de identidade. Em um reflexo disso, para quase a totalidade dos

entrevistados, suas radios ndo perderam a identidade com seus publicos.
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3.3 Adaptagdes de equipe e programacéo

Quando o assunto é a adaptacdo da equipe, percebe-se que isso ocorreu de
diferentes maneiras entre as emissoras analisadas, seja por necessidade de mudanca da
linguagem ou do perfil de programagéo. A nova afiliada da CBN, que iniciou operagdes
apos interromper a programacao de uma antiga radio AM com mais de 70 anos, recorreu
a equipe do jornal impresso do mesmo grupo para poder atender a uma nova demanda na
area jornalistica. Ja a radio Campo Aberto aumentou sua participacdo nas redes sociais
com a vinda para o FM. Pode-se dizer que essa preocupacdo reflete o que Kischinhevsky
(2016) afirma a respeito da relagdo réadio-redes sociais. Para o autor, ha uma forte
articulacdo entre as duas, ao mesmo tempo em que essa relacao reflete a concorréncia e a
pulverizacdo das audiéncias.

A Rédio Paiqueré contratou um profissional com experiéncia na nova faixa para
treinar a antiga equipe. As radios Goioeré, Cultura e Inconfidéncia pontuaram em seus
depoimentos que os ajustes na equipe focaram em ndo desagradar o publico, a0 mesmo
tempo em que a equipe precisou adaptar o modo de trabalho. “Apesar das orientagdes, 0
jeito de fazer radio AM ainda esta arraigado na vida de muitos locutores. Apesar desta
dificuldade, nossos ouvintes permaneceram e estamos buscando novos” (FIGUEIREDO,
2020, p. 3).

Contrataces e demissdes refletiram esse conflito entre o tradicional e a
necessidade de mudangas: “Houve demissdes e mudancas de atividades profissionais para
a adaptacdo a nova realidade de FM, que exigia um time menor. Mas também a situacdo
econdmica ajudou a empurrar para esta situacdo”(FIGUEIREDO, 2020, p. 3). Embora o
gestor tenha dito haver demissbes, ndo informou o numero dos demitidos € nem de
contratados em funcdo da migragéo.

De acordo com o diretor da radio CBN Unido da Vitoria, Caique Agustini (2020),
existem dois cendrios para as radios que mudaram sua faixa de transmissdo. Ha as que
mudam automaticamente do AM para o0 FM com suas programacdes, com resultado
positivo de faturamento e de audiéncia; e ha aquelas que fazem uma modificacdo mais
dréstica, que acabam com a programacgédo do AM para se filiarem a uma cadeia de radio.
A maioria das radios entrevistadas ficou com a primeira opg¢ao, com pequenas variagoes

apenas para adaptacdo de linguagem e audiéncia, com a insercdo de novos programas,

RUC, Curitiba, v. 10, n. 17, p. 7-24, 2022 18



Jodo Cubas e Elson Faxina

compra de vinhetas, trilhas, programas prontos ou presenca maior em redes digitais
(AUGUSTINI, 2020). A unica radio pesquisada que se filiou a grandes redes de radio
apos a migracao foi justamente a CBN.

Em relagdo as mudancas pontuais de programacao, presentes na maioria das radios
pesquisadas, o destaque fica por conta da prestacdo de servigos e o envolvimento com a
comunidade, caracteristicas tradicionais do radio AM, que permanecem na nova faixa.
“A Campo Aberto tem uma programagao muito envolvente, com o trabalho de ajuda as
pessoas, envolvida com a comunidade, temos departamento de jornalismo, de esportes e
o Padre Reginaldo em nossa programagao” (GOURTAT, 2020, p. 6).

A preocupagdo com a comunidade encontra respaldo no conceito de Kaplin
(2008), que conceitua o radio como um promotor de desenvolvimento, com a funcao
social de atender as necessidades da populacéo.

Mais uma vez, o conflito entre 0 novo e 0 antigo aparece nos ajustes de
programacdo. Na Radio Paiqueré houve dois exemplos de mudanga. A primeira, um
programa com noticias e musica de estilo adulto-contemporaneo no periodo da tarde foi
bem recebido pela audiéncia. Ja a retirada do sertanejo raiz da madrugada foi desfeita

posteriormente.

Das 4 as 5h30 da manha nos tinhamos um programa de sertanejo bem raiz.
Com a mudanga, nds retiramos e houve surpreendentemente reclamagdes em
relagdo a essa retirada. Mas ai como é um horéario que ndo tem grande
audiéncia, nés retornamos. De resto néo teve reclamagdo nenhuma (...). O resto
da programagcdo é exatamente igual a da época da AM (FARIA, 2020, p.3).

A troca completa da programacdo também trouxe conflitos, porém, para o
radiodifusor que fez essa escolha, a op¢do por uma nova radio era uma necessidade do

mercado.

Foi muito dificil fazer essa escolha, e principalmente este desligamento. A
gente acabou fechando o caixdo de uma histéria muito grande. Por outro lado,
nés encerramos um ciclo para fazer jornalismo em FM, algo totalmente
necessario no mundo em que vivemos hoje. Além disso, em nossa regido
faltava uma marca relevante e de opinido, como a CBN ja faz h4 27 anos
(AGUSTINI, 2020, p. 3).

Porém, um dos gestores evitou fazer comparagdes de programacdes tradicionais

em AM e FM, pois ja seriam semelhantes.
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Hoje quem adota este termo Programacéo de AM é quem ndo vive o meio. Ha
muitos anos o FM deixou de ser FM para virar AM no quesito programacao.
Tido como brega, a programacéo de AM hoje incorporada as FMs é que detém
as grandes audiéncias (IGNACIO, 2020, p. 2).

Pelo exposto, 0 estudo atual encontra semelhancas com o diagnostico ja realizado
anteriormente por Silva et al. (2018), em que as radios migrantes do Parana a época
apontaram a melhoria da qualidade de som como o principal motivo para a migracao.
Houve mudanca de programacao na maioria das radios, no todo ou em partes, com a
insercdo de novas vinhetas, programas e no segmento musical da radio. Aqui, a melhoria
do sinal é um fator importante, mas os demais aspectos encontram-se em equilibrio nas

respostas apresentadas neste trabalho e no realizado anteriormente.

3.4 Investimentos

Antes de entrar no ar na faixa FM, as emissoras interessadas precisam pagar a
outorga, que custa cerca de R$ 50 mil e renovar equipamentos: “Ela vai gastar em torno
de R$ 200 mil, com troca de equipamentos e torre, mais o custo da migracéo, vai até uns
R$ 250 mil” (AUGUSTINHO, 2020, p. 3). Entre as radios que divulgaram seus custos
para migracdo, a média de investimento foi maior que a estimativa do engenheiro da
AERP: R$ 553,5 mil.

Em relagdo ao retorno dessa aplicacéo, é preciso lembrar que a pesquisa de campo
se realizou durante a pandemia da Covid-19. Nesse sentido, varias emissoras colocaram
0 impacto da atividade econdmica na recuperagdo do investimento em equipamentos e
pessoal para migragdo, que ja era, a principio, de varios anos. “J4 se passaram trés anos e
por conta de problemas de ordem politica e econdmica que agora, somados com a questao
da pandemia, n&o nos permitiram recuperar nada” (IGNACIO, 2020, p. 1). Por outro lado,
amigragdo valorizou a empresa: “Depende como se faz esta avaliacdo (recuperagao), pois
o custo-beneficio pelo simples fato de migrar valorizou a empresa. Se valia R$ 1 milhdo,
passou a valer R$ 3 milhdes” (FERREIRA, 2020, p. 1).

4 Considerac0es Finais

O objetivo deste trabalho foi investigar como radios paranaenses que migraram da
faixa AM para a FM se adaptaram a mudanca de frequéncia, no que se refere a
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programacéo, custos, mercado e relagdo com os ouvintes. Para tal, ouvimos oitodas 94
emissoras que tinham feito essa migracdo em meados de 2020, quando realizamos a
pesquisa.

A aplicacdo e o desenvolvimento da pesquisa, com a realizacdo de entrevistas e
respostas a questionarios junto a gestores das emissoras, revelaram os fatores que
permitem avaliar como se deu e como esta o cenario dessa mudanca.

Em relacdo ao objetivo geral, foi possivel entender como o processo de migracéo
dessas radios opera. Mesmo com o desenvolvimento de tecnologias que proporcionam a
recepcdo radiofénica por diversas formas, a emissdo tradicional, direcionada aos
aparelhos receptores, ainda é relevante. O radio convive com a TV e com a Internet, e
agora também com podcasts, agregadores de musica e servicos de streaming, e nesse
processo vai encontrando Sseu espaco no nhovo cenario tecnoldgico e social
contemporaneo.

Embora muitas emissoras aguardem autorizagédo para operacdona faixa estendida,
anteriormente utilizada pela TV anal6gica, negociagcdesentre representantes das radios
junto ao governo possibilitam que o Parana seja um dos estados em que 0 maior nUmero
de rédios ja esteja operando em FM na atualidade.

A faixa FM possui melhor qualidade de som, fator preponderante para melhoria
de recepcdo, potencial aumento da audiéncia e do faturamento, o que motiva 0s
radiodifusores a investir na modernizacdo dos equipamentos e nos ajustes das equipes.
Ainda que o ambiente econdmico esteja desfavoravel, entre outros motivos pela pandemia
da Covid-19 (que interferiu também no modo de realizacdo deste trabalho), os
entrevistados mostram-se confiantes com o novo cenario vislumbrado nas operacGes em
FM, uma vez que a rejeicdo a essa faixa, por parte dos anunciantes, € menor.

Nesse sentido, é undnime entre os pesquisados a ideia de que a migracdo era e
continua sendo a melhor solugdo, em razdo da atualizacdo tecnoldgica, melhor qualidade
de som e alcance de audiéncia; ademais, foi a maneira encontrada para trazer equilibrio
entre a necessidade econdmica e fidelizacdo do ouvinte. AdaptacGes nas equipes foram
necessarias, em especial em programas que ndo se adequariam a faixa FM ou em
iniciativas para alcangar um novo publico, via redes sociais.

Ainda assim, quase todos 0s pesquisados preocuparam-se com o publico ja cativo

dessas emissoras. Como ja estavam ha décadas com o mesmo tipo de transmissdo, houve

RUC, Curitiba, v. 10, n. 17, p. 7-24, 2022 21



O desafio da migracdo AM-FM em radios
no interior do Parana

uma preocupagdo em manter a identidade com os antigos ouvintes apds a migracao. Por
1SS0, percebeu-se certo cuidado com as alteragdes, para que elas ndo causassem estranheza
e afetassem a identidade dessas radios com seu publico tradicional.

A escolha pela andlise do processo de migracédo tecnoldgica do meio radio como
um todo se da por ser um fendmeno recente. Entretanto, o estudo desse fenémeno, tal
como descrito até aqui, também deve ser objeto de preocupacdo dos profissionais e
pesquisadores do jornalismo, que testemunham e reportam a interferéncia e adaptacéo das
formas de comunicacédo na sociedade.

Como a migracdo das emissoras € um processo em andamento no momento,
trabalhos futuros poderdo fazer novas abordagens, como das rotinas produtivas do
jornalismo e da funcdo social das emissoras, assim como aspectos da convergéncia
tecnoldgica e como 0s outros meios de escuta hoje existentes alteram a recepcéo e o
consumo do radio. Ressalta-se que, até aqui, procurou-se entender o que se tem até o
momento na relagdo das radios com o publico e com o mercado consumidor no modo de
recepcdo e tecnologia tradicionais.

Pelo exposto, é importante o acompanhamento desse processo, em continua
modificacdo, trazendo novos olhares com foco na interagdo dos ouvintes com o radio, a
partir daqueles que trabalham na “cozinha” do radio, ou seja, fazendo os programas no
dia a dia, mas também daqueles que formam a grande audiéncia desse veiculo, que se
transforma, mas jamais se extinguira. Prova disso é que, desde os estudos do padre
Landell de Moura e o surgimento das radios clubes, ha um século de histdria de um meio
de comunicacdo que sobrevive, se reinventa e se adapta as influéncias econémicas,

politicas, sociais, culturais e tecnoldgicas.
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