EDITORIAL

Entre os anos de 2019 e 2020, a pandemia de COVID-19 provocou uma série de
mudangas no tecido social do mundo inteiro. Chamou a nossa atengdo para alguns elementos
organizacionais com o0s quais ja tinhamos alguma preocupagéo e, a0 mesmo tempo, para outros
novos. Nesta edicdo da revista Organizacao Sistémica, os artigos evidenciam esse movimento
tdo caracteristico em momentos de turbuléncia ambiental: elementos tradicionais associados a
outros, emergentes.

Inicialmente, no primeiro artigo desta edicdo, a discussdo proposta por Fernandes,
Maccoppi, Sturzenegger e Hernandes — acerca da pratica docente no ensino a distancia durante
o teletrabalho —, verificou-se que os desafios nessa area estdo diretamente associados ao
dominio e uso de artefatos tecnoldgicos, a organizacdo do espaco fisico domiciliar para o
teletrabalho e ao planejamento das atividades cotidianas. Os resultados desta pesquisa apontam
para a necessidade de se discutir formas de ensino e de constru¢do do conhecimento docente
frente as inovacgdes tecnoldgicas no ensino superior.

No segundo artigo, Sinnott e Santos discutem a importancia da atuacdo do lider na
gestdo de equipes, em especial em contexto de crise. As autoras mostram que os lideres tém um
papel fundamental para manter as pessoas engajadas, com alto desempenho e saudaveis
emocionalmente, no atual cenario de pandemia; contribuem também para facilitar o equilibrio
entre a vida profissional e pessoal dos liderados.

No mesmo sentido, Zart e Zanetti discutem a questdo dos canais de comunicagéo e sua
potencializacdo em periodo de pandemia. Argumentam que esses canais tiveram uso expandido
e potencializado, levando milhdes de pessoas a dependerem exclusivamente da tecnologia para
estudar, trabalhar e relacionar-se socialmente.

Em seguida, temos Silva e Makiosk, que abordam a questdo da ética empresarial
alinhada a uma éarea tradicionalmente instrumental, a gestdo da qualidade. Os autores
argumentam que a ética pode ser fonte de qualidade nas organizacoes.

No quinto artigo, Sousa e Granatto abordam temas comuns a gestdo financeira —
austeridade, reducéo intensa de custos, alto controle financeiro —, contudo, eles os associam a
questdo do capital intelectual, ou seja, ao colaborador que atua de forma assertiva para garantir
a estabilidade e competitividade da companhia.

O sexto artigo, de Carminatti e Santos, apresenta um estudo de cunho exploratério que
tem como objetivo expor 0s pressupostos teoricos de duas metodologias de gestdo de projetos.
Com base em bibliografia especifica sobre o tema, sdo apresentados conceitos de gestdo de



projetos na perspectiva do meétodo tradicional, baseado no Guia PMBOK, e do método &gil,
especificamente o framework Scrum.

Por fim, Orikasa e Figueira abordam a implantacdo de software de eficiéncia produtiva
em microempresa de confeccdo. As autoras apontam que a insercdo de tecnologia aliada ao
emprego do software proporcionou melhorias significativas no fluxo de produgédo, na
otimizagdo do tempo gasto com o planejamento e trouxe uma eficiéncia que anteriormente ndo
existia, 0 que comprova a importancia da ferramenta.

Desejamos a todos uma boa leitura.

Claudio Aurélio Hernandes
Editor
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