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Resumo

Este trabalho analisa a constru¢do do clima organizacional com o propdsito de desenvolver comportamentos
organizacionais positivos. O clima organizacional determina o desempenho e os resultados das organizacoes, ele
representa 0s aspectos psicoldgicos e as percepgdes que as pessoas formam acerca do ambiente organizacional no
qual estdo inseridas. Essas percepcdes tém a capacidade de favorecer ou desfavorecer o desempenho dos
colaboradores dentro das organizagdes. E fundamental que o clima organizacional seja favoravel para a construgdo
permanente de ambientes que possibilitem o desenvolvimento de comportamentos organizacionais positivos. A
psicologia positiva, uma area que enfoca as caracteristicas positivas das pessoas, pode influenciar positivamente o
clima organizacional potencializando o engajamento, a motivacdo e o envolvimento dos colaboradores com as
estratégias organizacionais tracadas para o alcance de excelentes resultados. Indagacfes sobre o clima
organizacional, de como este determina o comportamento das pessoas no interior das organizacfes foram
fundamentais para a elaboragéo deste artigo. Diante disto, iniciou-se o levantamento de bibliografias acerca do
tema proposto com o intuito de contribuir com reflexdes que almejem demonstrar que as concepcdes da psicologia
positiva podem ser favoraveis a construgdo de um clima organizacional saudavel propiciador de bons resultados.
Esse trabalho analisa, também, como as concepcdes adotadas por essa psicologia tém a capacidade de influenciar
0 desenvolvimento de um clima organizacional positivo, estruturando ambientes saudaveis necessarios a
transformacdo das organizacdes com o objetivo de fortalecé-las nas suas relacbes com o ambiente externo,
tornando-as competitivas e colaborando para a sua perenidade. Dessa maneira, organizagdes que apresentam
ambientes organizacionais saudaveis estardo permanentemente disponiveis para aflorar as atitudes positivas dos
colaboradores.

Palavras-chave: clima organizacional; psicologia positiva; comportamento organizacional.
Abstract

This article analyzes the construction of organizational climate with the purpose of developing positive
organizational behaviors. Organizational climate determines the performance and results of organizations, it
represents the psychological aspects and perceptions that people form about the organizational environment in
which they are inserted. These perceptions have the ability to favor or disfavor the performance of employees
within organizations. It is essential that the organizational climate be favorable for the permanent construction of
environments that enable the development of positive organizational behaviors. Positive psychology, an area that
focuses on the positive characteristics of people, can positively influence the organizational climate by enhancing
the engagement, motivation, and involvement of employees with the organizational strategies set out to achieve
excellent results. Inquiries about the organizational climate, of how it determines the behavior of people within
organizations, were fundamental for the elaboration of this article. In view of this, the collection of bibliographies
on the proposed theme began with the aim of contributing with reflections that aim to demonstrate that the
conceptions of positive psychology can be favorable to the construction of a healthy organizational climate
conducive to good results. This work also analyzes how the conceptions adopted by this psychology have the
ability to influence the development of a positive organizational climate, structuring healthy environments
necessary for the transformation of organizations with the aim of strengthening them in their relations with the
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external environment, making them competitive and collaborating for its sustainability. In this way, organizations
that have healthy organizational environments will be permanently available to flourish the positive attitudes of
employees.

Keywords: organizational climate; positive psychology; organizational behavior.
Resumen

Este trabajo analiza la construccidn del clima organizacional con el propdsito de desarrollar comportamientos
organizacionales positivos. El clima organizacional determina el rendimiento y los resultados de las
organizaciones, representa los aspectos psicoldgicos y las percepciones que forman las personas sobre el ambiente
organizacional en el cual estan incluidas. Esas percepciones tienen la capacidad de favorecer o perjudicar el
rendimiento de los colaboradores dentro de las organizaciones. Es fundamental que el clima organizacional sea
favorable para la construccién permanente de ambientes que posibiliten el desarrollo de comportamientos
organizacionales positivos. La psicologia positiva, un area que se centra em las caracteristicas positivas de las
personas, puede influenciar positivamente el clima organizacional maximizar el compromiso, la motivacion y la
participacién de los colaboradores ante las estrategias organizacionales formadas para el logro de excelentes
resultados. Indagaciones sobre el clima organizacional, de cémo éste determina el comportamiento de las personas
en el interior de las organizaciones fueron fundamentales para la elaboracién de este articulo. Ante ello, se inicié
una recopilacion de bibliografias sobre el tema propuesto con la finalidad de contribuir con reflexiones que aspiren
a demostrar que las concepciones de la psicologia positiva pueden ser favorables a la construccion de un clima
organizacional saludable promotor de buenos resultados. Ese trabajo analiza, aun, como las concepciones
adoptadas por esa psicologia tienen la capacidad de influir en el desarrollo de un clima organizacional positivo,
estructurando ambientes saludables necesarios a la transformacién de las organizaciones con el objetivo de
fortificarlas en sus relaciones con el ambiente externo, volviéndolas competitivas y colaborando para su
perennidad. De ese modo, organizaciones que presentan ambientes organizacionales saludables estaran
permanentemente disponibles para aflorar las actitudes positivas de los colaboradores.

Palabras clave: clima organizacional; psicologia positiva; comportamiento organizacional.
1 Introducéo

Sabe-se que o clima organizacional representa 0 ambiente psicoldgico das organiza¢des
e é um fator determinante para alcangar bons resultados. Assim, com o objetivo de apresentar
algumas consideracdes sobre a psicologia positiva e como o clima organizacional, influenciado
por conceitos dessa abordagem, pode potencializar o desenvolvimento de comportamentos
organizacionais positivos, este trabalho se propde. O clima organizacional construido com base
nos principios da psicologia positiva favorece um ambiente de trabalho saudavel, que promove
resultados positivos. Sendo assim, cabe fazer indagacGes sobre como os postulados da
psicologia positiva podem influenciar o clima organizacional, almejando o desenvolvimento de
comportamentos organizacionais positivos benéficos a organizacéo.

Este trabalho demonstra que a psicologia positiva enfoca as caracteristicas positivas das
pessoas, e isso é fundamental para a construcao de atitudes necessarias ao bom desempenho no
interior das organizacgdes. Portanto, para promover o desenvolvimento de atitudes positivas no
clima organizacional, é fundamental construi-lo com base nos conceitos da psicologia positiva.

Este trabalho ilustra também que a psicologia positiva evidencia comportamentos
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organizacionais positivos e identifica como o clima deve ser desenvolvido para o
estabelecimento de comportamentos saudaveis que favoregcam bons resultados.

Foram fundamentais para a elaboracdo deste artigo indagacdes sobre o clima
organizacional e como ele determina o comportamento das pessoas no interior das
organizacg0Oes. Diante disto, iniciou-se o levantamento de bibliografias acerca do tema proposto
com o intuito de contribuir com reflexes que almejam demonstrar que o clima organizacional
¢ essencial para estabelecer comportamentos organizacionais positivos, e que esses
comportamentos podem ser potencializados quando a sua construcdo for embasada nas
concepcdes da psicologia positiva.

Compreende-se com as reflexdes realizadas neste trabalho que o clima organizacional
influenciado pelas concepcdes da psicologia positiva podera favorecer o desenvolvimento de
comportamentos organizacionais positivos que ira beneficiar a organizacéo no alcance de bons
resultados. Dessa forma, utilizando os postulados da psicologia positiva com a finalidade de
criar um clima organizacional saudavel, é necessario identificar as caracteristicas positivas que
as pessoas possuem, suscitar nos colaboradores atributos que os fagcam se envolver, se engajar
e terem um bom desempenho diante das estratégias organizacionais.

O clima organizacional determina os resultados positivos ou negativos obtidos pelas
organizacGes. Além disso, ele também representa a compreensdo que os colaboradores tém
sobre a organizacgdo. E fundamental, portanto, ter em conta os conhecimentos da psicologia

positiva para gerar comportamentos organizacionais positivos.

2 Consideracdes sobre o clima organizacional

O clima organizacional refere-se a interpretacdo das pessoas em relacéo a organizacao,
abrangendo os processos cognitivos compartilhados entre os colaboradores, interferindo na
dimensdo social e psicologica visivel do ambiente organizacional. Assim, o clima
organizacional “representa o sentimento positivo ou negativo dos colaboradores em relagdo as
praticas da organizacdo, que influenciam diretamente o comportamento e as relacdes
corporativas” (Chiavenato, 2021, p. 158).

O clima organizacional é constituido, portanto, pela percepgdo das pessoas diante das
atividades realizadas no ambiente de trabalho. E composto pelas interagées dos colaboradores
com outros colaboradores e com a organizacdo. Trata-se de um complexo ambiente de
continuas interacdes que devem estar alinhadas a estratégia organizacional das organizacGes

para gue as pessoas se mantenham engajadas.
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O engajamento das pessoas com o trabalho realizado é completamente influenciado pelo
clima organizacional. Engajamento é quando os colaboradores de uma organizacéo trabalham,
se empenham e se envolvem no cumprimento das atividades para o alcance das estratégias
organizacionais. Esse engajamento pode ser potencializado quando existem estratégias que
afastem o desenvolvimento de ambientes que favorecem aspectos negativos do clima.
Conforme Vazquez (2018, p. 37):

Engajamento no trabalho é entendido no mundo empresarial como uma mistura de
trés conceitos existentes: satisfacdo no trabalho, comprometimento organizacional e
comportamento extrapapel, ou seja, o esforco discricionério para ir além da descricao
da sua funcéo laboral.

As organizacgdes sdao compostas por individuos em suas interaces sociais e estruturas
organizacionais. Portanto, para que as organizacGes busquem se adaptar as constantes e
dindmicas mudancas no mundo do trabalho, é crucial considerar o desenvolvimento de relacdes
gue promovam o engajamento das pessoas. Colaboradores engajados geram bons resultados e
valor nas atividades cotidianas: “é¢ fundamental encontrar clareza, sentidos e propoésitos

significativos nos papéis que desempenhamos na vida organizacional, bem como nos demais
espacos da vida, nos quais nos inserimos e existimos ao longo do tempo” (Boehs & Silva,

2017, p. 726).

Nesse sentido, é fundamental que as estratégias elaboradas para consolidacdo da visdo
organizacional sejam claras e objetivas e se conectem com as visdes dos colaboradores com o
escopo de alinhar tais visdes para o alcance dos objetivos comuns das pessoas que formam a
organizacdo e da organizacdo como o todo. Essa clareza nas estratégias influencia
favoravelmente no clima organizacional, desenvolvendo comportamentos positivos. Sendo
assim, para o bom desempenho dos colaboradores, € fundamental que as organizacGes
mantenham acgdes que desenvolvam comportamentos organizacionais positivos permanentes
para a construcdo de um bom clima organizacional.

Um clima organizacional favoravel ao desenvolvimento de comportamentos
organizacionais positivos se constitui em um ambiente que proporcione atitudes e posturas
positivas, que enfatiza as forgas dos colaboradores, que proporcione ao colaborador um estado
em que 0 mesmo, ao realizar suas atividades, sinta prazer e satisfacdo ao realiz4-las. Segundo
Knapik (2012, p. 21):

O clima organizacional esta ligado a motivagdo da equipe, aos aspectos internos da
organizacdo que conduzem a diferentes niveis ou tipos motivacdo e ddo origem a
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comportamentos que podem ser favoraveis e benéficos ou desfavoraveis e prejudiciais
aos trabalho.

Com o enfoque de desenvolver comportamentos organizacionais positivos, a psicologia
positiva contribui com a construgdo desses comportamentos em favor da perenidade das
organizaces. A psicologia positiva enfatiza os atributos positivos das pessoas € uma concepgao
que “caracteriza-Se como uma subarea do conhecimento cientifico proficua e relativamente
jovem, que orienta a atencdo as virtudes, as qualidades positivas ¢ potencialidades humanas”
(Silva & Farsen, 2018, p. 19).

3 Psicologia positiva evidenciando comportamentos organizacionais positivos

A psicologia positiva enfatiza aspectos positivos do comportamento das pessoas e,
quando aplicada para fomentar a construcdo de um clima organizacional saudavel, busca
desenvolver as potencialidades necessarias para o alcance dos bons resultados, ressignificando

as percepcoes gque as pessoas tém da organizacdo. De acordo com Silva & Farsen (2018, p. 20):

as investigacOes realizadas pela psicologia positiva procuram focar as experiéncias,
as potencialidades e caracteristicas positivas dos seres humanos, além de procurar
compreender como as organizagcBes e a sociedade em geral permitem que tais
potencialidades possam ser desenvolvidas, construidas, socialmente.

O comportamento é instavel e muda conforme condicdes estabelecidas pelo clima
organizacional. Trata-se de um fator que expressa como as pessoas se sentem, se motivam, se
afastam e se envolvem diante das estratégias organizacionais. Nesse contexto, “o clima de uma
organizacdao € a forma de comportamento de seus recursos humanos diante de diferentes
aspectos internos e externos que se apresenta de forma diferenciada em cada periodo” (Souza,
2014, p. 101).

Nesse sentido, considerando que as organizagdes estdo inseridas em um macroambiente
dindmico que sofre continuas transformacdes, € importante refletir sobre o fator humano e como
este € influenciado pelas constantes mudancas internas e externas. Diante disso, o clima
organizacional ancorado nos postulados da psicologia positiva poderd favorecer o
desenvolvimento de comportamentos organizacionais positivos.

As organizagOes que almejam bons resultados e querem se manter competitivas diante
do ambiente externo no qual estéo inseridas devem transformar de maneira positiva e continua

0 seu ambiente interno de modo a possibilitar a construgéo de atitudes positivas nas pessoas em
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prol da organizagdo. Assim, “em seu conjunto, as pessoas constituem o capital humano da
organizacdo”. (Chiavenato, 2022, p. 76).

Considerando as pessoas como capital humano das organizacGes, € fundamental uma
boa gestdo deste capital para o alcance dos objetivos organizacionais. Nesse contexto, uma
gestdo que considere 0s pressupostos da psicologia positiva no estabelecimento de suas
estratégias favorece que as competéncias individuas sejam afloradas no desenvolvimento das
atividades, contribuindo, assim, para um bom funcionamento organizacional. As principais
funcBes dos gestores interessados em adotar a lideranca positiva, dentre outras, sdo, conforme
Guimarées (2012, p. 65)

Criar e desenvolver um clima positivo no trabalho, valorizando a compaix&o, o
perddo, e a expressdo da gratiddo no trabalho; reforcar o relacionamento positivo entre
os membros do grupo, desenvolvendo uma rede de relacionamentos energizadores
para capitalizar as forgas e os melhores atributos de cada individuo; facilitar a
associacdo do trabalho com significados positivos, reforcando a vocacéo pessoal e a
identificacdo com a empresa, além de perceber um impacto de longo prazo ao associar
trabalho com crengas e virtudes universais, criando um beneficio para a comunidade.

A psicologia positiva considera 0s aspectos potenciais e positivos do desenvolvimento
humano. O ambiente organizacional, com a finalidade de ter éxito no alcance dos seus
objetivos, precisa favorecer a natureza criativa e positiva dos seus colaboradores, reduzindo
situacOes e condicdes do clima que impedem o desenvolvimento de comportamentos positivos.
Diante do exposto, comportamentos organizacionais positivos no ambiente de trabalho, com
base nos postulados da psicologia positiva, poderdo angariar 6timos resultados para as
organizagoes.

O aspecto humano nas organizacfes € o fator mais importante, se sobrepondo diante
dos demais e com potencial de alavancar ou desincentivar os meios utilizados para o

cumprimento das estratégias organizacionais. Conforme Chiavenato (2021, p 148):

as organizacgdes ndo existem sem as pessoas. Ainda que tenha todos 0s seus recursos
organizacionais — como maquinas, equipamentos, instalacBes, tecnologias
avancadas, — as organiza¢Bes se baseiam em pessoas para poderem operar e
funcionar adequadamente em um mutavel e dindmico ambiente carregado de
oportunidades e ameacas.

E essencial que as organizacdes que almejam conseguir bons resultados tenham como
premissa na elaboracdo de suas estratégias o fator humano. A psicologia positiva considera que
as pessoas influenciam o clima organizacional e este, consequentemente, interfere nos
resultados positivos ou negativos a serem alcancados. Por isso, & importante manter um clima
organizacional saudavel e que favoreca o desenvolvimento de comportamentos organizacionais
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positivos. Nesse contexto, “O comportamento individual nas organiza¢des depende ndo so6 das
caracteristicas individuais das pessoas, mas também das caracteristicas da organizagdo que o
envolve e influencia poderosamente” (Chiavenato, 2021, p. 149).

Sendo assim, para desenvolver comportamentos organizacionais positivos no ambiente
de trabalho, € necessario identificar caracteristicas dos colaboradores com potencial de aflorar
forcas necessérias ao alcance dos objetivos definidos na estratégia organizacional. O
desenvolvimento de atitudes positivas entre 0s membros de uma organizacao contribui para o
desenvolvimento de relacionamentos satisfatérios que potencializam a construcao de relacdes
organizacionais saudaveis.

Partido da premissa de que todas as pessoas possuem forcas para Ihes habilitar para lidar
com as adversidades, torna-se importante focar nas caracteristicas positivas das pessoas,
transformando as fraquezas em impulso para o desenvolvimento de novas habilidades que
permitam despontar atitudes de superacdo. Nesse contexto, “para que uma pessoa consiga
crescer plenamente e desenvolver todo o seu potencial, é necessario reforcar e incrementar cada
vez mais as forcas, as melhores capacidades, e administrar, manejar e manobrar as fraquezas”
(Seibel; Poletto; Koller, 2016, p. 226).

Para manter um ambiente que proporcione o desenvolvimento de comportamentos
organizacionais positivos as organizag¢oes devem estimular as forcas individuais e potencializa-
las. Forgas como proatividade, colaboragdo, envolvimento com as atividades realizadas, estado
de concentracdo, sentimento de pertencimento, isso tudo contribui para o desenvolvimento
permanente de atitudes positivas fundamentais e determinantes na construcdo de um clima

organizacional favoravel ao alcance de bons resultados e a perenidade das organizagdes.

4 Clima organizacional para o estabelecimento de comportamentos organizacionais
positivos

Para o desenvolvimento de comportamentos organizacionais positivos, é extremamente
necessaria a construcdo de um clima organizacional favoravel para a promocao permanente
desses comportamentos. E sabido que equipes que se comportam de maneira positiva produzem
bom resultados e desenvolvem atitudes como motivagédo, engajamento e envolvimento perante
as estratégias estabelecidas para o alcance dos objetivos organizacionais.

Segundo Chiavenato (2020, p. 78), “clima organizacional refere-se, especificamente, as
propriedades motivacionais do ambiente organizacional, ou seja, aos aspectos da organizagao
que provocam diferentes tipos de motivagdo em seus participantes”. Nesse sentido, clima

organizacional € um fator determinante para a criacdo cotidiana de comportamentos
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organizacionais positivos e precisa ser constituido de relacfes saudaveis para a criacdo de bons
comportamentos.

E essencial que as organizacdes tenham entendimento e compreendam as caracteristicas
do seu lado humano. As pessoas representam o capital humano das organizagdes e possuem
capacidades de enriquecer as atividades desenvolvidas no ambiente de trabalho, lhes
oferecendo inteligéncia e dinamismo. “As organizag0es sdo dotadas de recursos materiais e
financeiros, mas basicamente constituidas de pessoas que Ihes proporcionam conhecimentos,
habilidades e competéncias” (Chiavenato, 2020, p. 02).

O clima organizacional define os significados que as pessoas constroem diante das
organizacGes as quais pertencem, e isso serd o diferencial para que elas desenvolvam
comportamentos organizacionais positivos. Diante disso, € importante considerar 0s
pressupostos da psicologia positiva, dado que ela enfoca as caracteristicas positivas das pessoas.
Segundo Silva & Farsen (2018, p. 38):

a psicologia positiva aplicada ao contexto das organizag@es e do trabalho, pode ser
compreendida como o estudo das dindmicas promotoras dos estados psicolégicos
positivos e das potencialidades humanas, demarcando os distintos niveis de analise do
comportamento organizacional: micro (individuos), meso (equipes e grupos de
trabalho) e macro (organizacdo como um todo).

E importante, segundo as concepcbes da psicologia positiva, evidenciar as
caracteristicas positivas das pessoas para a constru¢do de um clima organizacional saudavel,
que favoreca o desenvolvimento de comportamentos positivos benéficos a organizacdo como
um todo. O desempenho das pessoas para 0 alcance dos objetivos organizacionais depende das
perspectivas que elas tém da organizacdo na qual estdo inseridas. Essas perspectivas
influenciam o comportamento que elas assumem no ambiente organizacional. Para que essas
perspectivas influenciem positivamente o ambiente organizacional, algumas a¢des devem ser
incorporadas nas estratégias organizacionais. Acdes que devem, conforme Boehs & Silva

(2017, p. 42)

criar um ambiente fisico de trabalho sadio e seguro, com menos acidentes laborais do
tipo fisico, como queda, propagacao de doencas, etc.; desenvolver um ambiente social
de trabalho inspirador para os trabalhadores, em que se sintam a vontade em trabalhar
com seus colegas e chefes; fazer os trabalhadores se sentirem vitais e enérgicos
(engaged): motivados e fortemente implicados no seu trabalho; estabelecer boas
relagdes com o ambiente organizacional, com uma imagem positiva e com
responsabilidade social corporativa.

As compreensdes e percepcdes que as pessoas tém sobre as organizacdes fazem parte
do clima organizacional, entdo este, com o intuito de favorecer o desenvolvimento de
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comportamentos organizacionais positivos, deve conceber uma estrutura organizacional que
valorize atitudes que impulsionem o desenvolvimento permanente de acgdes e cultivem um
clima democratico e colaborativo. Nesse sentido, é importante que as pessoas Ssejam

consideradas o principal ativo de uma organizacdo. Conforme Guimarées (2012, p. 100):

algumas caracteristicas existentes nas melhores empresas para se trabalhar: lideranga
aceita e admirada, clima organizacional positivo, equipe mobilizada, sentimento de
significado e vocacgdo, ambiente agradavel, comunicacdo ampla e eficaz, expectativa
otimista por resultados positivos.

E possivel afirmar que essas caracteristicas dizem respeito &s pessoas, ou seja,
constituem o lado humano das organizacfes e sdo importantes para o desenvolvimento de
comportamentos organizacionais favoraveis ao bom desempenho das organizacbes. Dessa
maneira, é importante que os ambientes organizacionais valorizem as pessoas que a constituem,
pois elas tém a capacidade de gerar resultados bons ou ruins dependendo das concepgdes que
possuem sobre o ambiente de trabalho no qual estdo inseridas.

Geralmente, as pessoas Sd0 vistas como recursos entre varios que uma organizagao
possui, porém elas sdo a base das organizagdes, seres que tém uma série de emocdes e
sentimentos que podem influenciar de forma positiva ou negativa o alcance dos resultados

organizacionais. Conforme Chiavenato (2021, p. 12):

As pessoas podem ser o problema ou podem ser a solugdo dos desafios
organizacionais; isso depende da maneira de lidar com elas. Boa parte do
comportamento organizacional — se ndo a maior parte dele — depende do
comportamento das pessoas que participam da organiza¢do como Unicos seres Vivos,
inteligentes e dotados de competéncia.

O ser humano é um ser complexo e formado a partir de suas relaces com o0 meio no
qual esté inserido e de experiéncias vividas nos diversos ambientes ao longo de sua vida. Assim,
com o objetivo de manter um clima organizacional positivo visando a continuidade e
competitividade das organizacGes, € necessario compreender a dindmica do comportamento
humano nos ambientes organizacionais e utiliza-la para gerar atitudes positivas necessarias para

alcancar as estratégias estabelecidas.

5 Resultados e discussodes

Com base nas reflexdes realizadas neste trabalho, destaca-se a importancia do clima
organizacional para as organizag0es, uma vez que ele tem o poder de favorecer ou prejudicar o

alcance dos objetivos organizacionais. O clima organizacional € compreendido como a

Revista Organizagdo Sistémica, Curitiba, v. 12, n. 21, p. 47-57, 2023 55



A influéncia da psicologia positiva no clima organizacional para a promog¢ao de comportamentos organizacionais
positivos

percepcdo que as pessoas desenvolvem sobre o ambiente de trabalho e como um componente
crucial do aspecto psicoldgico das organizacoes.

Além disso, reconhecemos que o clima organizacional, quando influenciado pelos
principios da psicologia positiva — uma abordagem que enfoca as caracteristicas positivas das
pessoas — pode transformar o comportamento organizacional de maneira benéfica para as
organizacles. Isso se traduz em atitudes proativas, colaborativas e um alto nivel de
concentracdo no trabalho, contribuindo assim para que as organizac¢des alcancem uma posicao

duradoura e competitiva no cenario de negdcios em macroambiente.

6 Consideragdes finais

A percepcdo de que um clima organizacional saudavel favorece a conquista de
resultados organizacionais positivos e que o clima organizacional representa o aspecto
psicologico das organizagdes. Este trabalho apresenta evidéncias de que os principios da
psicologia positiva tém a capacidade de impulsionar o alcance dos objetivos organizacionais.

A psicologia positiva € um campo de estudo que se concentra nas caracteristicas
positivas das pessoas. Nesse contexto, um clima organizacional baseado nos principios da
psicologia positiva tem a capacidade de desenvolver atitudes organizacionais positivas, como
proatividade, engajamento e colaboracdo, que sdo essenciais para construir um ambiente
organizacional benéfico para a organizacdo como um todo.

Portanto, a psicologia positiva tem o potencial de influenciar de maneira positiva o clima
organizacional, promovendo comportamentos organizacionais construtivos em beneficio das

organizagoes.
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