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Resumo

O transtorno do espectro autista € um transtorno do desenvolvimento que consiste em uma desordem
neurobiolégica e provoca prejuizos na interagdo social, na comunicacao e na linguagem. Objetivou-se identificar
os desafios enfrentados pelos profissionais de um centro especializado em reabilitacdo para tratar criangas autistas
em uma cidade do norte de Minas Gerais. Trata-se de um estudo descritivo de abordagem qualitativa, realizado
com 9 profissionais. Os dados foram coletados no més de agosto de 2020 por meio de entrevista semiestruturada
e analisados mediante anélise temética. As dificuldades dos profissionais para prestar cuidados as criangas autistas
sdo de natureza diversa, perpassam pela prépria conduta a ser adotada no tratamento, questdes familiares,
dificuldades financeiras para obtengéo de recursos pedagdgicos adequados para estimulagdo da crianca e a falta
de habilidades dos professores para inclusdo da crianga no ambiente escolar. Os profissionais buscam amenizar as
dificuldades por meio do aperfeicoamento profissional, responsabilizacdo da familia com o tratamento, troca de
experiéncias com outros profissionais e estabelecimento de planos de cuidados individualizados para o autista.
Conclui-se que existem muitos aspectos que precisam ser trabalhados para oferecer um servico de melhor
qualidade a crianca, que vai desde o engajamento da familia no tratamento até a disponibilizacdo de recursos
pedagdgicos mais adequados aos autistas.

Palavras-chave: pessoal de saude; reabilitacdo; centros de reabilitacéo; transtorno autistico; transtorno do espectro
autista.

Abstract

Autism spectrum disorder is a developmental disorder that consists of a neurobiological disorder and causes
impairments in social interaction, communication, and language. The objective was to identify the challenges faced
by professionals at a specialized rehabilitation center to treat autistic children in a city in the north of Minas Gerais.
This is a descriptive study with a qualitative approach, carried out with 09 professionals. Data were collected in
August 2020 through a semi-structured interview and analyzed using thematic analysis. The difficulties of
professionals to provide care to autistic children are of a different nature, permeating the very conduct to be adopted
in the treatment, family issues, financial difficulties to obtain adequate pedagogical resources to stimulate the child,
and the lack of skills of teachers to include the child in the school environment. The professionals seek to alleviate
the difficulties through professional development, making the family responsible for the treatment, exchanging
experiences with other professionals, and establishing individualized care plans for the autistic person. It is
concluded that there are many aspects that need to be worked on to offer a better-quality service to the child,
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ranging from family engagement in treatment to the availability of more adequate pedagogical resources for the
autistic.

Keywords: health personnel; rehabilitation; rehabilitation centers; autistic disorder; autism spectrum disorder.
Resumen

El trastorno del espectro autista es un trastorno del desarrollo que consiste en un trastorno neurobiolégico y causa
problemas en la interaccion social, en la comunicacion y en el lenguaje. El objetivo fue identificar los retos que
enfrentan los profesionales de un centro de rehabilitacion especializado en el tratamiento de nifios autistas en una
ciudad del norte de Minas Gerais. Se trata de un estudio descriptivo de orden cualitativo, realizado con 9
profesionales. Los datos se recopilaron en agosto de 2020 por medio de entrevista semiestructurada y se analizaron
mediante analisis tematico. Las dificultades de los profesionales para atender a los nifios autistas son de naturaleza
diversa, pasan por la conducta a adoptar en el tratamiento, cuestiones familiares, dificultades econémicas para
obtener los recursos pedagdgicos adecuados para estimular al nifio y la falta de habilidades de los profesores para
incluir al nifio en el entorno escolar. Los profesionales buscan paliar las dificultades a través del desarrollo
profesional, de la inclusién de la familia en el tratamiento, del intercambio de experiencias con otros profesionales
y del establecimiento de planes de atencién individualizados para el autista. Se concluye que son muchos los
aspectos que es necesario trabajar para poder ofrecer un servicio de mejor calidad al nifio, que va desde el
involucramiento de la familia en el tratamiento hasta la provision de recursos educativos mas adecuados para
autistas.

Palabras-clave: personal de salud; rehabilitacion; centros de rehabilitacion; trastorno autistico; trastorno del
espectro autista.

1 Introducéo

O Transtorno do Espectro Autista (TEA), também conhecido como autismo, é
considerado uma psicopatologia relacionada ao desenvolvimento. E uma desordem
neurobiolégica com inicio precoce e curso crénico ndo degenerativo, causada por uma
disfuncdo cerebral. Geralmente compromete criancas antes dos trés anos de idade e esta
associada a comportamentos estereotipados. A cognicdo, a linguagem, a interacdo social e a
comunicacdo do autista sdo dificultadas devido ao comprometimento do desenvolvimento
motor e psiconeurolégico (SANTOS; VIEIRA, 2017; ALMEIDA et al., 2018).

Estima-se que existam mais de 70 milhdes de pessoas portadoras de TEA no mundo e
que é mais frequente no sexo masculino, na propor¢do de quatro vezes mais do que no sexo
feminino. No Brasil, existe escassez de estudos epidemioldgicos relacionados ao autismo que
possibilitem a estimativa de dados fidedignos, no entanto, acredita-se que existam mais de dois
milhGes de brasileiros portadores de TEA e que 90% deles ainda ndo tenham sido
diagnosticados adequadamente (MERLLET]I, 2018).

N&o ha cura para o transtorno; o diagnostico e a intervengdo precoce podem amenizar
os sintomas e melhorar o prognéstico. Geralmente os sintomas representam o nucleo da
patologia e sua gravidade é variavel. Sendo assim, o diagnostico torna-se imprescindivel e de
alta complexidade (ARAUJO et al., 2019).

Embora tenham-se observado avangos nas pesquisas genéticas e biomédicas, ha poucos
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recursos instrumentais para diagnosticar o autismo; por esse motivo o diagnostico é realizado
por meio de observages clinicas, comportamentais e aplicacdo de testes especificos. Quanto
mais cedo for identificado o transtorno, mais rapido serd o tratamento, 0 que aumenta a
possibilidade de desenvolvimento e adaptacdo — e consequentemente de melhor insercdo nos
ambitos sociais (MACHADO et al., 2016).

Os sinais do TEA costumam ser notados precocemente e o diagnostico pode ser
realizado por volta dos 18 meses de vida. E importante ressaltar que, para um correto
diagnostico e acompanhamento, a equipe deve atuar de forma interdisciplinar e englobar
profissionais de psiquiatria, psicologia, fonoaudiologia, fisioterapia, pediatria, terapia
ocupacional e do campo da neurologia (SILVA, 2018).

O tratamento para o TEA tem como finalidade desenvolver habilidades de interacéo
social e a linguagem, a fim de tornar o portador funcional no menor tempo possivel. E
importante, também, que a crianca autista seja incentivada a se comunicar, brincar e responder
para que possa avancar em seu desenvolvimento (SILVA et al., 2019).

Outra estratégia de tratamento é o auxilio medicamentoso, no intuito de diminuir alguns
sintomas, contudo, os medicamentos nao devem ser utilizados como Gnico ou principal recurso
terapéutico para a pessoa portadora de TEA; sempre devem vir associados a outras estratégias
de cuidado (BRASIL, 2015).

Os transtornos autisticos ganharam maior visibilidade nos ultimos anos, especialmente
pela maior divulgacdo em midia por familiares, movimentac6es politicas e sociais, as quais
contribuem para melhor disseminacdo de informacgdes em todas as esferas sociais; também a
realizacdo de especializacdes e estudos orientados a esse transtorno ampliaram a discusséo
(FERREIRA, 2018).

Os profissionais devem estar preparados para oferecer escuta qualificada, que aborde a
historia de vida, rotina, histéria clinica; devem criar vinculo com a familia e a crian¢a para que
ela se sinta segura. Uma importante acdo € a observacao do portador de TEA em atividade livre,
para perceber a forma como a crianga se relaciona e comunica fora do consultorio (LOPES,
2017).

Frente a essas consideragOes, o estudo tem como objetivo identificar os desafios
enfrentados pelos profissionais de um centro especializado em reabilitagdo (CER) de criancas

autistas.

2 Método
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Trata-se de um estudo descritivo de abordagem qualitativa, realizado com nove
profissionais de salde atuantes em um CER de uma cidade do norte de Minas Gerais.

O CER ¢é uma referéncia em reabilitagdo fisica, psicoldgica, intelectual, visual e auditiva
e atende em media 132 pacientes por més. A equipe de profissionais € composta por psicélogo,
fonoaudiologo, terapeuta ocupacional, fisioterapeuta, cirurgido dentista, psicopedagogo,
nutricionista, médico clinico geral, oftalmologista, otorrinolaringologista e neurologista.

Foram considerados elegiveis para participar do estudo os profissionais atuantes no
CER em estudo, que realizam atendimento direto ao usuario portador de TEA e sua familia, no
minimo héa seis meses. Foram excluidos os profissionais afastados do servi¢co por quaisquer
motivos.

Em virtude da pandemia provocada pelo novo coronavirus, o acesso aos profissionais
se deu por contato telefénico, informado pelo CER. O material empirico foi coletado no periodo
de agosto a setembro de 2020, através de um roteiro de entrevista semiestruturada, aplicada
individualmente ao informante de forma remota, como medida de prevengdo a doenca
provocada pelo novo coronavirus.

A entrevista foi gravada em audio por aplicativo de voz, posteriormente os dados foram
transcritos na integra e analisados mediante “analise tematica” na perspectiva de Braun e Clarke
(2006) e discutidos a partir da revisdo de literatura. O instrumento teve como questdes
norteadoras: quais sdo as dificuldades e/ou desafios enfrentados e/ou percebidos para tratar a
crianca portadora de TEA? De que forma vocé lida com as dificuldades encontradas?

Antes da realizacdo das entrevistas, os informantes assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido em formuléario do Google Docs, para consentir 0 uso dos
dados coletados. A identidade dos entrevistados foi resguardada com a substituicdo de seus
nomes por pseudénimos acompanhados de um numero cardinal, que indica suas respectivas
idades.

Todos os procedimentos metodoldgicos obedeceram a Resolugcdo 466/2012, do
Conselho Nacional de Saude. O projeto do estudo foi submetido ao instrumento de
autoavaliacdo de projetos de pesquisa que envolvem seres humanos de Dias (2020) e a avaliagédo
do Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Estadual de Montes Claros (Unimontes); foi
aprovado sob o parecer consubstanciado nimero 4.154.034, CAAE: 34188720.4.0000.5146.

3 Resultados e discussao
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3.1 Caracterizacdo do participante

Participaram do estudo nove profissionais de nivel superior, com idade entre 27 e 45
anos, dois homens e sete mulheres, sendo uma enfermeira, um médico, duas fonoaudiologas,
trés psicdlogos, uma psicopedagoga e uma terapeuta ocupacional.

A andlise do material possibilitou identificar dois temas de analise: “As dificuldades e
desafios profissionais para tratar criancas portadoras de TEA” e “As estratégias para

amenizacao das dificuldades do tratamento”.

3.2 Asdificuldades e desafios profissionais para tratar criangas portadoras de TEA

Os profissionais tém dificuldades relacionadas a conduta no tratamento das criancas
autistas. Muitas apresentam dificuldades mais acentuadas na comunicacao e interacdo social,
limitacdo cognitiva, seletividade de interesses; no entanto, o atraso na aquisi¢do da linguagem

é a dificuldade que mais compromete o tratamento.

Dificuldades de comunicacao, incapacidade cognitiva, dificuldades de
interacdo social, dificuldades sensoriais, alteracdo de comportamento,
movimentos estereotipados, seletividade, interesses restritos. Fernanda,
40.

A grande dificuldade é que cada crianca tem sua caracteristica
individual, e conforme o grau de dependéncia do autismo: leve,
moderado ou severo [...]. Débora, 27.

Existem inGmeras caracteristicas que definem o individuo autista,
porém o atraso na aquisi¢ao da linguagem é um dos pontos que mais
dificultam o processo terapéutico. [...]. Leticia, 28.

O portador de TEA possui manifestagdes comportamentais bem caracteristicas; é
possivel observar, de forma clara, uma maior dificuldade na comunicacéo e interacdo social,
visto que ainda existe uma gama de interesses e atividades extremamente restritas ao interesse
do portador, que dificulta o tratamento (MERLLET]I, 2018).

A crianca autista apresenta problemas de linguagem e alteracGes de comportamento. O
desenvolvimento da fala nessas criangas é lento, se ndo ausente. Caracteriza-se pela repeticdo
daquilo que é dito por terceiros ou pela substituicdo das palavras por sons; normalmente sdo
agitadas e ndo gostam de sair da rotina (SANTOS, F.; SANTOS, H.; SANTANA, 2016).

Os entrevistados também apontam como dificuldades no tratamento estabelecer uma

conduta que responda & necessidade da crianca, pela dificuldade de engajamento,
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desconhecimento sobre o transtorno, sobrecarga dos pais e ndo aceitagdo por parte de alguns

familiares.

Diante da vivéncia nos atendimentos prestados a pessoas com TEA,
visualizo como dificuldades o engajamento e aceitacdo de alguns
familiares. Maria, 42.

[...] as familias tém muita dificuldade em se envolver ativamente no
processo de tratamento dos filhos, por varias questdes, que vao desde
a falta de instrucéo, até a ndo aceitacéo do diagnostico ou sentimento
de incapacidade, sobrecarga e dificuldade de lidar com os
comportamentos apresentados pelas criancas. Leila, 36.

[...] existe a dificuldade da falta de tempo, ha pais muito atarefados
com seus respectivos empregos e que quase ndo dedicam seu tempo
para o seu filho [...]. Carol, 33.

O diagnostico do autismo costuma ser bastante dificil para as familias, o medo do
desconhecido traz a dor da incerteza que, em grande parte dos casos, acaba por desconstruir o
conceito de familia idealizado pelos proprios pais. O diagnostico € um desafio para ajustes de
planos e expectativas, além da necessidade de intensa dedicacdo e adaptacdo aos cuidados
necessarios para o portador de TEA (SILVA et al., 2019).

Na maioria dos casos, as pessoas, ao descobrirem que seu familiar é autista, ndo aceitam
essa condicdo, porém é importante que a familia admita a questdo do autismo e procure ajuda
através de pessoas que convivem com essa situacdo; também devem procurar conhecer e
entender o transtorno (SANTOS, F.; SANTOS, H.; SANTANA, 2016).

E importante compreender e saber lidar com o transtorno, pois 0 comportamento, a
comunicacdo ineficaz e o déficit cognitivo sdo os sintomas mais relacionados ao estresse
parental. Ademais, algumas familias também se deparam com dificuldades financeiras devido
as despesas aumentadas com a terapia e a educacdo do autista, que afeta a dinamica do grupo
familiar (GOMES et al., 2015).

Quando os responsaveis ndo trabalham fora de casa, acabam tomando para si as
responsabilidades do trabalho doméstico e dirigem menos tempo a atividades de interagdo com
a crianga autista (SILVA, 2018).

Ainda foram apontadas dificuldades financeiras para obtencdo, pela instituicdo, de
recursos pedagogicos para estimulacdo da crianca, ambiente fisico inadequado e a falta de

habilidade dos professores para incluséo da crianga no ambiente escolar.
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Dentre as dificuldades podemos citar a falta de recursos pedagogicos,
ambiente adequado [...]. As criancas com TEA geralmente necessitam
de materiais diversificados que chamem atencdo dos mesmos, muitas
Vezes 0s recursos utilizados com criangas tipicas ndo apresentam bons
resultados em criangas com TEA [...]. Célia, 31.

Dificuldades para comprar materiais pedag6gicos para estimulacao.
Débora, 27.

A falta de profissionais [...] falta de conhecimento dos professores em
como lidar com essas criancas e inseri-las de fato no ambiente escolar.
Leila, 36.

A homologacéo de leis que regem a inclusdo da criancga autista provoca transformacoes
importantes na concepgéo de inclusdo social na sociedade brasileira, visto que buscam néo
somente inserir os portadores do transtorno em sala de aula, mas, sobretudo, oportunizar a
aprendizagem. Entretanto, somente a insercdo do autista no ambiente escolar ndo garante
aprendizagem adequada (FINK, 2018).

A formacdo dos profissionais da educacdo deve contribuir para a construgdo de
conhecimento, com préticas educacionais que propiciem o desenvolvimento sociocognitivo de
estudantes portadores de TEA; contudo, existem limitacdes na formacéo desses profissionais
(BATTISTI; HERK, 2015).

Parte significativa dos professores das redes de ensino continuam “nao preparados” para
desenvolver estratégias de ensino diversificado, porém, o aluno com necessidades especiais esta
na escola e cabe a cada um encarar esse desafio de forma a contribuir para que, no espaco
escolar, acontecam avancos e transformacdes (FINK, 2018).

Isso se refere aos alunos que possuem acesso a servi¢os de educacao, pois nem todos o
conseguem, Vvisto que a sua permanéncia no sistema de ensino é incerta. O atendimento
educacional especializado € pouco abrangente e sua progressdo para niveis e etapas superiores
ainda é muito diferente daquela apresentada por alunos que ndo possuem transtorno ou
dificuldades especiais (LIMA; LAPLANE, 2016).

A falta de recursos e a dificuldade dos professores pode afetar a permanéncia das
criangas autistas na escola. A falta de recursos de acessibilidade tem relacdo com a questéo
financeira, porém, o professor pode utilizar recursos mais acessiveis e conseguir garantir o
acesso de seu aluno a aprendizagem (BATTISTI; HERK, 2015).

3.3 As estratégias para amenizagéo das dificuldades do tratamento
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As estratégias para contencdo das dificuldades do tratamento baseiam-se na busca por
conhecimento e aperfeicoamento profissional, a fim de superar as barreiras naturais do autismo,
incluséo e responsabilizacdo da familia com o tratamento, troca de experiéncias com outros

profissionais e estabelecimento de planos de cuidados individualizados para o portador de TEA.

[...] o que tento é sempre estar buscando conhecimento através de
leituras, troca com outros profissionais da area e especializacdes.
Leila, 36.

Procuro sempre estudar/atualizar sobre o assunto, fago bastante
orientacbes aos pais ou responsaveis sobre a importancia das
estimulacdes em casa e comprometimento em ir nas terapias [...]. Célia,
31

[...] criar um plano individualizado e personalizado a fim de explorar
todas as suas potencialidades levando em consideracdo os diversos
fatores, incluindo o nivel de gravidade dos sintomas e a disponibilidade
e adesdo da familia ao tratamento. Leticia, 28.

Desenvolvimento de estratégias terapéuticas direcionadas a
reestruturar e compensar as perdas funcionais, como também prevenir
ou retardar uma possivel deterioracdo da capacidade funcional.
Fernanda, 40.

O medo de lidar com a crianca autista é considerado por muitos profissionais uma
grande dificuldade; muitos deles ndo sabem como compreender o mundo do autista, 0 que
resulta em poucas intervengdes e cuidados. Algumas dificuldades sdo encontradas ja na
aproximacdo com a crianca, como a dificuldade de comunicacdo, em conquistar confianca e
criar vinculos. Diante disso, torna-se indispensavel a preparacdo dos profissionais para lidar
com os autistas (SILVA et al., 2019).

A atuacdo integrada de profissionais como psicélogos, enfermeiros, médicos,
fonoauditlogos e professores na dinamica familiar proporciona melhoria na qualidade de vida
e na capacidade dos cuidadores e dos proprios profissionais que tratam o portador de TEA
(GOMES et al., 2015).

Entende-se que, para oferecer um tratamento eficaz, & necessario buscar constantemente
conhecimento sobre o autismo, pois além de toda a experiéncia adquirida através do contato
professional e as vivéncias do seu préprio dia a dia, maximizar o conhecimento e seus métodos
ajuda a desenvolver habilidades necessarias para trabalhar em conjunto com a familia e com a
equipe (CANDIDO, 2015).
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O profissional precisa estar qualificado e criar estratégias de intervengdes para
estabelecer lagos de confianga e seguranca com a crianga. Seus cuidados precisam resultar em
estimulos e, assim, causar impactos positivos, para que a crianca se sinta segura a comece a
desenvolver a comunicacgéo e o convivio social (MELO et al., 2016).

Independentemente da linha ou método de cuidado adotado, o tratamento deve ser
iniciado precocemente. E importante estruturar um plano de acgdo individualizado e
personalizado, sensivel as necessidades de cada crianca, com o objetivo de dar eficiéncia ao
tratamento. Desse modo, as intervencGes devem ser aplicadas com maestria para reduzir
comportamentos inadequados e minimizar as adversidades e prejuizos presentes no
desenvolvimento da crianga (CANDIDO, 2015).

4 Considerac0es finais

As dificuldades dos profissionais para prestar cuidados as criangas portadoras de TEA
sdo de natureza diversa. Perpassam pela prépria conduta a ser adotada no tratamento, em funcéo
da variacdo nos graus de dependéncia das criangas, de questdes familiares, de dificuldades
financeiras para obtencdo de recursos pedagdgicos adequados e a falta de habilidades dos
professores para inclusdo da crianga no ambiente escolar. Assim, busca-se atenuar as
dificuldades por meio do aperfeicoamento profissional, da participacdo da familia no
tratamento, da troca de experiéncias com outros profissionais e do estabelecimento de planos
de cuidados individualizados para o portador de TEA.

Percebe-se que existem muitos aspectos que precisam ser trabalhados para oferecer um
servico de melhor qualidade ao autista, que vao desde o engajamento da familia no tratamento
até a disponibilizacdo de recursos pedagdgicos mais adequados. Espera-se que este estudo
contribua para orientar futuros profissionais sobre os desafios de se trabalhar com o publico

autista, visto que foram apresentadas as dificuldades encontradas no seu tratamento.
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